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In dit pedagogisch beleid wordt duidelijk wie wij zijn en wat onze pedagogische visie is. Hoe het beleid
wordt toegepast in de praktijk is te lezen in de werkplannen van de diverse locaties. Deze werkplannen
zijn een aanvulling op dit document en zijn opgenomen in de bijlage. Met het vormgeven van dit
pedagogisch beleid is uitgegaan van de wet- en regelgeving van de overheid. Daarnaast is er gebruik
gemaakt van passende literatuur, bijvoorbeeld het ‘pedagogisch kader kindercentra 0-4 jaar’. Ook is
het beleid en de visie vormgegeven in samenwerking met de oudercommissie (OC) van Shezaf. Het
pedagogisch beleid is geen statisch gegeven, maar blijft zich steeds verder ontwikkelen. Het beleid
wordt jaarlijks herzien en aangepast aan veranderingen in de wetgeving en nieuwe pedagogische
inzichten.

In dit document wordt gebruik gemaakt van de term ‘dagopvang’ om opvang van kinderen van 0-4
jaar in een kinderdagverblijf aan te duiden, onder ‘peuteropvang’ wordt de opvang van kinderen van 2
tot 4 jaar in de setting die men voorheen peuterspeelzaal noemde verstaan. Voor alle opvangvormen
wordt de overkoepelende term ‘kinderopvang’ gebruikt. In dit pedagogisch beleid wordt soms
verwezen naar aanvullende beleidsstukken of protocollen. Deze zijn te vinden op onze website:
www.shezaf.nl. Meer informatie over VE en ondersteuning bij de ontwikkeling is te vinden in ons VE-
beleid, ook deze is te vinden op onze website.

Samen groeien!
‘Samen groeien’ is de basis van de pedagogische visie van Shezaf . Vanuit deze basis zijn onze
pedagogische uitgangspunten als volgt weergegeven:

Kleinschalige, flexibele, christelijke en professionele kinderopvang,
in een veilige en uitdagende omgeving.

Cam

Samen werken aan ontwikkeling.

Hoe het ‘Samen groeien’ zijn uitwerking vindt kunt u lezen in dit pedagogisch beleid en is hier vast kort
VOOr U samengevat:

Kleinschalig & Flexibel

Het contact is persoonlijk en wij spelen, voor zover dat in onze mogelijkheden ligt, op de individuele
behoefte van onze klanten. Wij bieden flexibele opvang!

Christelijk

leder kind mag er zijn! We benaderen ieder kind als een individu met unieke eigenschappen, talenten
en mogelijkheden. Daarnaast werken wij vanuit een Christelijk kader door te bidden en danken voor
en na het eten en besteden wij ook aandacht aan de Christelijke feestdagen.

Professioneel
De kwaliteit van de kinderopvang moet goed zijn met gekwalificeerde en gediplomeerd pedagogisch
professionals.


http://www.shezaf.nl/

Veilig

We vinden het belangrijk dat een kind zich veilig en geborgen voelt. Dit is de basis om zich verder te
ontwikkelen. Daarnaast speelt ook de fysieke veiligheid en gezondheid een belangrijke rol op onze
kinderopvang.

Uitdagend
We bieden het kind een omgeving waarin het zich uitgedaagd voelt om op ontdekking uit te gaan en

zich zowel sociaal, emotioneel, motorisch als cognitief te ontwikkelen. Dit doen we onder andere door
te werken met verticale groepen.

Samenwerken

De samenwerking en het contact met ouders vinden wij belangrijk en is in belang van het welzijn van
het kind. Een open relatie met wederzijds begrip en respect is hoe wij de relatie met ouders graag
vormgeven.

Ontwikkeling
Shezaf wil het kind een omgeving bieden waarin het zich positief benaderd voelt en gestimuleerd

wordt om zijn of haar unieke mogelijkheden te ontdekken en verder te ontwikkelen.



Kleinschalig, flexibel, christelijk en professioneel

Kleinschalig en flexibel

De naam Shezaf is afgeleid van de Shezafplant die in Israél groeit. Deze plant is
een van de weinige planten die in de woestijn goed kan groeien en bloeien. De
Shezafplant biedt daar schaduw, voedsel en bescherming. Deze betekenis past
bij wat wij onze kinderen willen bieden, namelijk: een veilige plek waar ieder

kind de kans krijgt om zich te ontwikkelen.

Shezaf is een kleinschalige kinderopvangorganisatie. Door deze kleinschalige opzet is het contact
persoonlijk en kunnen wij beter inspelen op de individuele behoeften van de kinderen.

Daarnaast geeft deze opzet ons de ruimte opvang op maat aan te bieden. Shezaf biedt dan ook
flexibele opvang, dit wil zeggen dat er diverse opvangmogelijkheden zijn. Klantvriendelijkheid staat bij
ons ook hoog in het vaandel. De professionals zijn betrokken bij de kinderen en hun ouders en zijn
bekend met de gezinssituatie voor zover gewenst. Voor zover dat in onze mogelijkheden ligt, gaan wij
in op specifieke wensen van ouders.

Diverse locaties

Shezaf heeft vier dagopvang locaties (0-4 jaar) waarvan één dagopvang locatie een plusgroep heeft,
twee buitenschoolse opvang locaties (4-12 jaar) en vier peuteropvang locaties (2- 4 jaar) waarvan één
peuteropvang een plusgroep heeft.

De Prinsenark (Prins Hendrikstraat 132) is een locatie met drie verticale groepen dagopvang (Rood,
Geel en Blauw). Deze locatie is huiselijk van opzet. De Prinsenark ligt dichtbij de Rijn, het centrum en
het station.

De Regenboog (Prinses Irenelaan 3) is een locatie met vier verticale groepen dagopvang (Rood, Blauw,
Geel en Groen). Deze locatie is ruim en modern opgezet. Op De Regenboog is tevens het
hoofdkantoor gevestigd. De Regenboog is gevestigd aan het pand van apotheek de Hoge Zijde en ligt
dichtbij de Baronie.

De Kleurentuin (Goudenregenplantsoen 70) heeft één groep dagopvang (De Kleurentuin) wat een
plusgroep is. Deze dagopvang is in samenwerking met Ipse de Bruggen voor kinderen met een anders
lopende ontwikkeling. Deze locatie ligt midden in een woonwijk en door gevestigd zijn in een
rijtjeshuis heeft het daardoor gelijk een huiselijke sfeer.

De Tamboerijn (Van Nesstraat 8) is een locatie met twee groepen buitenschoolse opvang (Mint en
Turguoise) en één verticale groep dagopvang (Beige). De locatie is gelegen in IKC De Tamboerijn. Door
gevestigd te zijn in De Tamboerijn kan er ook gebruik worden van dezelfde faciliteiten als de
basisschool

De Schatkamer (Van Nesstraat 2) is een locatie met twee groepen buitenschoolse opvang (Zilver en
Goud) en twee groepen peuteropvang (Kleurenwaaier en Brons). De Kleurenwaaier is een groep welke
in samenwerking is met Ipse de Bruggen voor kinderen met een anders lopende ontwikkeling. Deze



locatie ligt naast basisschool De Tamboerijn. De kinderen kunnen naast hun eigen speelplaats ook
gebruik maken van het speelplein van deze school.

Het Kompas (Zaalbergstraat 1) is een locatie met één peuteropvanggroep (Het Kompas) die gevestigd
is in basisschool De Windroos.

't Speelruim (Anna van Burenlaan 24) is een locatie met één peuteropvanggroep ('t Speelruim) die
gevestigd is in de basisschool de Rehoboth. De Rehoboth is gevestigd op loopafstand van onze locatie
De Regenboog.

De verschillende opvangvormen hebben allen een pedagogisch beleid. ledere locatie heeft zijn eigen
werkplan waarin staat omschreven hoe zij de pedagogische visie in dit beleid vertalen naar de
dagelijkse praktijk.

Opvangmogelijkheden

Shezaf is op alle werkdagen van 7:00u tot 18:30 geopend. Binnen deze tijden zijn er diverse
opvangmogelijkheden. De peuteropvang vindt in de schoolweken plaats op maandag, dinsdag,
donderdag en vrijdag van 08.15u tot 12.15uur. Onze locatie 't Speelruim is geopend op maandag,
dinsdag en vrijdag van 08.30 tot 12.00uur. Op onze website waarin onze opvangmogelijkheden staan
beschreven staan ook de tarieven van de verschillende opvangmogelijkheden. Ook denken wij graag
met de ouder mee welke opvangvorm het beste past in hun situatie. Shezaf is gesloten op de
algemene feestdagen (inclusief Bevrijdingsdag).

Incidentele opvang

Het is bij Shezaf mogelijk om incidenteel extra dagen opvang af te nemen, mits de groepsgrootte en
het BKR (beroepskracht-kind-ratio) het toelaat. Daarnaast kunnen er binnen een termijn van 3
maanden opvangdagen geruild worden. Ook hiervoor geldt dat de groepsgrootte, personeelsbezetting
en BKR-ratio het moet toelaten. Het aanvragen van extra opvang of ruildagen is mogelijk via de
ouderapp.

Berekening van BKR ratio op de groep

De beroepskracht- kind- ratio is van verschillende factoren afhankelijk, waaronder leeftijd van de
kinderen en de maximale groepsgrootte. Om het beroepskracht- kind- ratio te berekenen gebruiken
wij een rekentool om het juiste ratio te bepalen.

Shezaf kinderdagverblijven is een organisatie met een algemeen Christelijk karakter. Dit houdt in dat
Shezaf niet gebonden is aan een bepaalde christelijke stroming, maar een plek wil zijn waarbij een
verscheidenheid aan ouders en kinderen zich op hun gemak voelt. Hierbij staan waarden als
wederzijdse aandacht en respect voorop. Mensen met verschillende levensovertuigingen zijn bij ons
van harte welkom. Onze Christelijke visie uit zich in hoe wij met de kinderen om gaan. We benaderen
ieder kind als een individu met unieke eigenschappen, talenten en mogelijkheden. Shezaf wil het kind
een omgeving bieden waarin het zich positief benaderd voelt en gestimuleerd wordt om zijn of haar



unieke mogelijkheden te ontdekken en verder te ontwikkelen. Daarnaast komt onze Christelijke
identiteit concreet tot uiting in de volgende aspecten:
We vinden het belangrijk om de Christelijke feestdagen te vieren, bijvoorbeeld het kerstfeest
en Pasen. Het verhaal achter deze feestdagen wordt op passende wijze aan de kinderen
verteld.
Naast de reguliere liedjes en verhalen worden er liedjes gezongen en verhalen gelezen met
een bijbels thema.
Voor de broodmaaltijd wordt er met elkaar een klein gebedje opgezegd.

Shezaf streeft er naar om kinderopvang van goede kwaliteit te bieden. Om te weten wat er nog
verbeterd kan worden aan de kwaliteit van de opvang, wordt er op regelmatige basis een
klanttevredenheidsonderzoek gehouden. In dit onderzoek wordt gemeten waar onze klanten tevreden
over zijn en welke aspecten we nog kunnen verbeteren. Deze resultaten worden gebruikt om de
kwaliteit van onze kinderopvangopvang vergroten. Shezaf is een organisatie dat in ontwikkeling is en
er naar streeft de kwaliteit van de opvang steeds weer te verbeteren.

Deskundigheid van de pedagogisch professionals

Uit onderzoek is gebleken dat de kwaliteit van de pedagogisch professionals een van de belangrijkste
factoren is die bijdraagt aan de kwaliteit van de kinderopvang (Fukkink ea. 2013). Deze factor heeft
dan ook onze aandacht. Shezaf werkt daarom met professionele gediplomeerde professionals en stelt
hoge eisen aan het personeel dat wordt aangenomen. Ook zijn er BBL studenten in dienst om het vak
pedagogisch professional te leren. Deze studenten worden begeleid door de pedagogisch coach en
praktijkbegeleider van Shezaf in samenwerking met de docent van de opleiding. Vanuit de opleiding
worden er opdrachten gegeven die de student moet voldoen, maar ook Shezaf heeft richtlijnen om zo
te waarborgen wat we van de student verwachten (zie bijlage 3).

Al onze pedagogisch professionals hebben minimaal een diploma SPW 3 of gelijkwaardig. Shezaf
verwacht van haar professionals dat zij kunnen inspelen op de behoefte van de kinderen en dat zij
zorgen voor een kindvriendelijke, veilige en vertrouwde omgeving. Daarnaast dienen zij de
ontwikkelingsmogelijkheden van een kind te zien om dit te kunnen vertalen naar het aanbod van de
activiteiten.

Om de kwaliteit van de pedagogisch professionals te waarborgen wordt er op regelmatige basis
bijscholing en training aangeboden. Professionals die bij ons starten moeten voor aanvang van hun
werkzaamheden in het bezet zijn van het 3F certificaat. Daarnaast worden nieuwe professionals
binnen drie maanden aangemeld voor een VE training en hebben wij in 2022 een in company training
voor babyspecialist voor alle pedagogisch professionals die deze training nog niet hebben gehad.

Ook is het streven dat alle pedagogisch professionals een kinder-EHBO certificaat hebben.

De VE certificatie houdt in dat de pedagogisch professional getraind is om ontwikkelingsgericht te
werken, bijvoorbeeld door middel van het VVE- programma Uk & Puk. Onze pedagogisch professionals
hebben een positieve kijk op het werken in de kinderopvang, of kunnen op zichzelf reflecteren of
worden hierin begeleid en willen zich blijven ontwikkelen.



Ondersteuning van de pedagogisch professionals (coaching op de groep)

De pedagogisch professionals worden in hun taken ondersteund door hun leidinggevenden, de
beleidsmedewerker, VE coach en orthopedagoog. Door de VE coach en orthopedagoog die Shezaf in
dienst heeft, wordt er aan de professionals coaching op de werkvloer gegeven. Deze coaching vindt
vaak plaats rondom actuele thema’s waar de professionals scholing over hebben ontvangen. Door
deze coaching is er borging van de scholing in de dagelijkse praktijk en worden de pedagogisch
professionals ondersteund in het vergroten van hun vaardigheden.

De VE coach en orthopedagoog geven ook ondersteuning aan de professionals als een kind (mogelijk)
extra zorg nodig heeft. Zij voorzien de professionals van de nodige kennis en praktische handvatten
om het kind zo goed mogelijk te kunnen begeleiden.

Samen dragen we graag zorg voor een goede omgeving om de kinderen de juiste zorg te bieden.

Pedagogisch Praktijk in Beeld (PiB)

Shezaf is zelf verantwoordelijk voor het pedagogisch kwaliteit binnen de organisatie. Dit is vastgesteld
in de Wet Kinderopvang. Hoe Shezaf dit waarborgt, mag zij zelf bepalen. Shezaf heeft er voor gekozen
om het zelfevaluatie instrument Pedagogisch Praktijk in Beeld (PiB) te gebruiken. PiB helpt om de
pedagogische kwaliteit van de groepen in kaart te brengen en kan daardoor ook helpen om deze
kwaliteit te verbeteren. Het is tevens een besloten programma waardoor het alleen toegankelijk is tot
de betrokkene binnen Shezaf en niet voor externen.

Op iedere groep worden er observaties afgenomen door de orthopedagoog die daarin ondersteuning
krijgt van de VE coach. Doordat op regelmatige basis twee personen observaties afnemen, wordt
hierbij de onafhankelijkheid en betrouwbaarheid gewaarborgd. Beiden bespreken de gemaakte
observaties met elkaar om op die manier de gelijkenissen en verschillen te verklaren.

De PiB bestaat uit vijf thema’s. Voorafgaand aan het groepsoverleg wordt er een thema van de PiB
afgenomen. Tijdens het groepsoverleg worden de uitkomsten besproken. Deze uitkomsten geven
informatie de status van de kwaliteit op de groep en waar eventueel nog ruimte ligt voor groei.

Inzet vrijwilligers

Op onze locaties kan er gebruik worden gemaakt van de inzet van een vaste vrijwilliger naast de
pedagogisch professional. De rol van de vrijwilliger is om de pedagogisch professional te ondersteunen
en wordt gedaan om iets te doen voor de samenleving. De vrijwilliger staat nooit alleen op de groep
en is nooit alleen met de kinderen. De verantwoordelijkheid ligt ten alle tijden bij de pedagogisch
professional. Daarnaast staat de vrijwilliger geregistreerd in het personenregister.

De vrijwilliger ontvangt geen beloning voor de door hem of haar verrichte werkzaamheden.

De begeleiding van de vrijwilliger wordt uitgevoerd door de pedagogisch professional van de groep en
bestaat onder andere uit het bespreken van de planning van de dag en wat hierin wordt van de
vrijwilliger verwacht en het uitnodigen voor scholingen om de vrijwilliger te laten ontwikkelen. Bij
complexere vraagstukken kan er begeleiding van de orthopedagoog worden gevraagd.

Inzet stagiaires

Shezaf wil toekomstige pedagogisch professionals graag de kans bieden om het vak te leren. Daarom
zijn er ieder schooljaar enkele stageplaatsen beschikbaar. Shezaf maakt alleen gebruik van BOL-
Stagiaires (Beroeps Opleidende leerweg), deze staan als extra kracht op de groep. Het kan voorkomen



dat een stagiaire formatief wordt ingezet, hierbij worden de richtlijnen van de CAO gevolgd. Een
stagiaire staat nooit alleen op de groep en staat altijd naast een beroepskracht.

Als een stagiaire start staan de eerste weken in het thema van wennen en kennismaking. De stagiaire
moet wennen aan de organisatie, de groep en de kinderen. De kinderen krijgen uiteraard de kans om
rustig te wennen aan het nieuwe gezicht. De ouders worden geinformeerd over de stagiaire door een
poster op het informatie bord met een foto van de stagiaire en een korte introductie.

Er wordt vanuit Shezaf één begeleider aangewezen. Dit is bij voorkeur de pedagogisch professional die
de stagiaire het meest in de praktijk zal meemaken. De stagebegeleider voert op regelmatige basis
gesprekken met de stagiaire over de voortgang en is tevens aanspreekpunt voor zowel de stagiaire als
de stagedocent. De stagiaire is zelf verantwoordelijk voor zijn eigen leerproces. Shezaf zal daarbij zo
goed mogelijk ondersteunen.

Het gaat er om dat de stagiaire zich het vak van pedagogisch professional eigen kan maken. De taken
van een stagiaire hangen af van de fase van de opleiding en opdrachten die vanuit de studie gedaan
moeten worden. In ons stagebeleid staat verder uitgewerkt welke regels en afspraken er zijn rondom
de stages, hieronder worden een aantal taken benoemd;

Begeleiden en verzorgen van de kinderen, zowel individueel als in groepsverband.

Een veilige omgeving en gezellige sfeer creéren op de groep.

Activiteiten aanbieden waar het kind plezier in heeft met de ontwikkeling van het kind als
uitgangspunt.

Verrichten van licht huishoudelijke werkzaamheden en het in acht nemen van de hygiéne.
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IKK doelen

De wet IKK (Innovatie en Kwaliteit Kinderopvang) koppelt ‘verantwoorde kinderopvang’ aan de vier
doelen die door Marianne Riksen Walraven zijn geformuleerd (Singer, E. & Kleerekoper, L. 2009).

Deze doelen zijn hieronder uitgewerkt met behulp van het pedagogisch curriculum voor het jonge kind
in de kinderopvang en vertaalt naar de wijze waarop Shezaf uitwerking geeft aan deze doelen
(Fukkink, R. 2017).

o e

Het bieden van emotionele veiligheid in een veilig en gezonde omgeving
Het bevorderen van persoonlijke competentie

Het bevorderen van sociale competentie

Socialisatie door overdracht van algemeen aanvaarde normen en waarden

( o (kijk, ik mag er zijn)

*Welbevinden en betrokkenheid
eEmotionele veiligheid
eGehechtheid
eResponsief

\ o(kijk, we doen het samen)
o (kijk, ik kan het zelf, het lukt me)
o (kijk, ik voel, denk en ontdek)
o(luister, ik kan het zelf zeggen)
Bevorderen o (kijk, ik ben een lief, goed kind)
van o(kijk, ik kan dansen,

Bieden van
emotionele

persoonlijke zingen en iets maken)
ompetentie )

veiligheid

Socialisatie

r

eNormen en waarden
eDuidelijke grenzen en
regels

¢(leerzame) Sociale
omgeving

eSamenwerken
eSamen spelen
elLeren van anderen
eLeren door te zien

.
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Het bieden van veiligheid is van primair belang binnen de kinderopvang. Hierbij moet rekening worden
gehouden met de ontwikkelingsfase van het kind. Binnen het bieden van emotionele veiligheid in een
veilige en gezonde omgeving horen grenzen stellen en structuur bieden. Op deze manier kunnen
kinderen zich emotioneel veilig en geborgen voelen.

Welbevinden en betrokkenheid spelen een belangrijke rol in het bieden van emotionele veiligheid. Het
welbevinden laat zien hoe een kind zich voelt. Naast welbevinden is betrokkenheid ook erg belangrijk
om de kwaliteit van de ontwikkeling te beoordelen (Fukkink, R. 2017).

Het bieden van emotionele veiligheid draagt bij aan een geborgenheidsgevoel van kinderen. Vanuit dit
gevoel kan de wereld worden ontdekt. Ook de aanwezigheid van andere kinderen en de inrichting van
de omgeving dragen bij aan een gevoel van veiligheid (Gevers, M. 2017). Bij het ontbreken van een
gevoel van veiligheid kan een kind beperkt worden in het opdoen van ervaringen.

De emotionele relatie van een baby (of jong kind) met zijn ouders is de basis voor een goede
ontwikkeling. De gehechtheidstheorie van Bowlby laat zien dat ieder kind in geval van angst of stress
de neiging heeft een vertrouwd persoon om te zoeken. Dit wordt ook wel gehechtheidsdrang
genoemd (Fukkink, R. 2017).Daarnaast is een goede hechting van belang om zelfvertrouwen te krijgen
om vervolgens op ontdekking te durven gaan. Deze basis veiligheid stelt een kind in staat om te leren,
spelen en ontdekken.

leder kind moet worden gezien en behandeld als individu, met eigen wensen, gedachten en emoties.
Door verbale communicatie te gebruiken naar kinderen, ook wel responsief genoemd, kun je
benoemen wat er in een kind omgaat en hier adequaat op inspelen (Fukkink, R. 2017). Door een kind
te laten weten dat je ziet dat hij of zij verdrietig, boos of blij is voelt een kind zich gezien. Ook dit
draagt bij aan een veilige omgeving waarin het kind zich gezien en begrepen voelt.

In de praktijk binnen Shezaf

Met de vaste professionals op de groep wordt er gewerkt aan een vertrouwensband met de kinderen.
Deze vertrouwensband uit zich ook in het verbaal en non- verbale contact tussen de professionals en
de kinderen. De professionals benoemen wat ze zien bij kinderen en spreken kinderen hier persoonlijk
op aan. Op deze manier wordt er ruimte gegeven voor persoonlijke groei. Naast de persoonlijke
benadering wordt er op de groep ook gewerkt op groepsniveau, dit wordt verder uitgewerkt onder de
sociale competentie.
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De persoonlijke en sociale competenties overlappen elkaar continue, daarom worden deze
competenties hieronder samen beschreven.

Een kind ontwikkelt zijn persoonlijke en sociale competenties in samenspel met de omgeving waarin
het kind opgroeit. Het leert wat het leuk vindt en wat niet en hoe hij/ zij door interactie het best kan
reageren op andere kinderen of volwassenen. Een kind krijgt door zijn omgeving normen en waarden
aangereikt en leert op deze manier onderdeel te zijn van de maatschappij.

In de sociale ontwikkeling leren kinderen om met behulp van anderen handelingen uit te voeren. Het
samenwerken en samenspelen vormt hierin een belangrijke rol (Fukkink, R. 2017).

De diverse ontwikkelingsgebieden van een kind zijn verwoord in een aantal competenties (Singer, E. &
Kleerekoper, L. 2009). De onderstaande staan niet los van elkaar, maar spelen samen een rol in de
ontwikkeling van het kind.

(kijk, ik mag er zijn)
(kijk, we doen het samen)
(kijk, ik kan het zelf, het lukt me)
o (kijk, ik voel, denk en ontdek)
(luister, ik kan het zelf zeggen)
(kijk, ik ben een lief, goed kind)
(kijk, ik kan dansen, zingen en iets maken)

Hieronder worden de ontwikkelingsgebieden verder uitgelicht, deze zijn nauw verbonden met de
competenties die hierboven beschreven staan.

Kinderen moeten de kans en ruimte krijgen om de omgeving te ontdekken en te onderzoeken, dit
wordt ook wel exploreren genoemd. Op het moment dat kinderen gaan exploreren worden
automatisch de motoriek en zintuigen geprikkeld om verder te ontwikkelen. Kinderen die voldoende
kunnen spelen en bewegen stimuleren een goede basis aan de motorische vaardigheden, welke
belangrijk is voor een gezonde ontwikkeling. De motorische en zintuiglijke ontwikkeling vormen tevens
een basis voor de ontwikkeling van andere ontwikkelingsgebieden (Fukkink, R. 2017).

Communicatie en interactie zijn ook erg belangrijk. Een kind heeft sociale interactie nodig om te leren
communiceren (zowel non-verbaal als verbaal), dit moet met interactie getriggerd worden om te
kunnen gaan praten. Zonder deze interactie zal een kind moeite hebben met de spraak-
taalontwikkeling. Taalaanbod (ook non-verbaal) is daarom van groot belang voor jonge kinderen
(Fukkink, R. 2017).

Kinderen zijn van nature spontaan en nieuwsgierig, daarom ook geneigd om te experimenteren en te
onderzoeken. Dit wordt ook wel exploratie genoemd. Hierbij komt al snel ruimtelijk inzicht, bouwen
en construeren bij kijken. Op deze manier zijn kinderen al vroeg bezig met ontluikende gecijferdheid
en bedenken hoe ze iets het best kunnen uitvoeren. In een later ontwikkelingsfase ervaren kinderen
dat je hoeveelheden ook met symbolen kunt weergeven (Fukkink, R. 2017).

Kinderen groeien op in een materiéle omgeving. De eigenschappen van de materiéle wereld bepalen
wat kan en wat niet kan (Affordances). Kinderen nemen de wereld al vanaf de geboorte zintuiglijk
waar, al deze indrukken beinvioeden de ontwikkeling van het kind. Kinderen leren letterlijk met vallen
en opstaan (Fukkink, R. 2017). Door spelenderwijs zintuigelijk informatie te verwerken zullen kinderen
op een gegeven moment indrukken koppelen aan eerder opgedane ervaringen. Op deze manier zullen
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kinderen patronen gaan leggen en hier betekenis aan geven. Kinderen leren op deze manier hoe iets
werkt en hoe hun eigen gedrag hier invlioed op heeft.

Ook gezonde voeding is van groot belang voor een goede groei en ontwikkeling van kinderen.
Kinderen die op jonge leeftijd een ongezond eetpatroon ontwikkelen, kunnen dat op latere leeftijd
vaak moeilijk veranderen. Dit heeft te maken met gewenning (Fukkink, R. 2017). Door op jonge leeftijd
al aandacht te besteden aan een gezonde leefstijl kan dit gezondheidsproblemen helpen voorkomen
op oudere leeftijd. Het is makkelijker om op jonge leeftijd een gezonde leefstijl aan te leren dan op
latere leeftijd van leefstijl te veranderen. De aanpak gezonde kinderopvang sluit aan bij de aanpak
gezonde school in het primair onderwijs. Op deze manier ontstaat er een doorgaande leerlijn rondom
gezond opgroeien (Gezondekinderopvang, 2020).

Ongemerkt krijgen jonge kinderen ook al snel te maken met muziek, dans en cultuur. Kinderen groeien
bijvoorbeeld op met bepaalde muziek die thuis afgespeeld wordt.

Kinderen bewegen uit zichzelf op de muziek of maken klanken van verschillende materialen. Kinderen
zijn vaak erg nieuwsgierig waardoor er al snel creativiteit wordt ontdekt (Fukkink, R. 2017).

In de praktijk binnen Shezaf

Door het aanbieden van een rijke leeromgeving op de groepen wordt de nieuwsgierigheid van de
kinderen geprikkeld. Op iedere groep zijn verschillende hoeken ingericht voor de kinderen, deze
verschillen van bouwhoek, huishoek, leeshoek tot reken of tekenhoek. Kinderen worden hiermee ook
uitgedaagd om uit hun comfortzone te stappen. Dit wordt ook wel zone van naaste ontwikkeling van
Vygotsky genoemd (Feldman, 2009). De pedagogisch professionals ondersteunen de kinderen hierin
door bijvoorbeeld het geven van positieve feedback. Daarnaast worden de kinderen ook uitgedaagd
door te werken met KIJK! doelen. De doelen vanuit het programma KIJK! worden door middel van
activiteiten op de groepen ingezet. Naar aanleiding van deze activiteiten kunnen de pedagogisch
professionals zien of kinderen de juiste groei doormaken op de verschillende ontwikkelingsgebieden.
Hieruit kan naar voren komen dat kinderen extra uitdaging of ondersteuning nodig hebben. Samen
met de orthopedagogen wordt dan gekeken naar een passende aanpak voor ieder kind.

Binnen Shezaf vinden we gezonde voeding erg belangrijk. In 2022 is er gestart met het programma

‘Gezonde Kinderopvang’. Door dit programma te implementeren wordt er gekeken naar gezonde
keuzes in de voeding.
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Voor kinderen is de overdracht van normen en waarden erg belangrijk. Door middel van de sociale
omgeving van de kinderen wordt dit aangeleerd. Kinderen moeten worden gestimuleerd om kennis te
maken met de algemene waarden en normen en leren respect te hebben voor elkaar en de
samenleving. De regels binnen de kinderopvang kunnen afwijken met de regels van thuis. Voor
kinderen is het van belang te weten dat niet alles wat thuis mag ook op de opvang mag en andersom.
Dit zal aangeleerd moeten worden door het duidelijk stellen van regels en grenzen en aangeven
waarom iets niet of juist wel mag (Fukkink, R. 2017).

In de praktijk binnen Shezaf

Op de groepen zijn er duidelijke regels en grenzen, deze worden op een positieve manier
overgedragen aan de kinderen. De pedagogisch professionals op de groep zijn rolmodellen. De
normen en waarden die de professionals met zich meedragen, worden ook overgedragen op de
kinderen. Deze normen en waarden sluiten tevens aan op de visie en het beleid van Shezaf.

Omdat kinderen binnen de opvang al op jonge leeftijd met elkaar en elkaars verschillen leren omgaan,
zal er later ook meer open worden gestaan voor diverse omgevingen. Door middel van socialisatie op
de groep krijgt een kind normen en waarden aangeleerd. Met deze normen en waarden op zak leert
een kind onderdeel te zijn van de maatschappij.
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Veilige omgeving

Onder een veilige omgeving wordt verstaan het bieden van een omgeving waarin de kans dat een kind
zich verwondt of dat er een ongeval plaats vindt zo klein mogelijk wordt gemaakt. Voor het creéren
van en veilige omgeving hanteren wij de richtlijnen die zijn opgesteld door de GGD. Er wordt jaarlijks
een risico-inventarisatie gemaakt en aan de hand daarvan zijn diverse protocollen opgesteld. Het
inspectierapport van de GGD en de diverse protocollen zijn te vinden op onze website. Met elkaar
werken we aan een veilige omgeving voor de kinderen. Door het creéren van een veilige omgeving
heeft het kind de ruimte om op ontdekking gaan met een zo klein mogelijke kans dat hij zich bezeert.
De pedagogisch professional ziet toe op de veiligheid van de kinderen en de naleving van de
protocollen die zijn opgesteld. In verband met de diverse leeftijden op de groep heeft het creéren van
een veilige plek voor de allerkleinsten de aandacht van de professionals. Om misbruik te voorkomen
handelen de pedagogisch professional volgens het vier ogen principe, dit staat verder uitgelegd in
hoofdstuk 5.2.2 en in het beleid Veiligheid en Gezondheid van de locatie.

Hygiéne

Een goede hygiéne is essentieel in de zorg voor jonge kinderen. Wij gaan hierbij uit van de richtlijnen
die de GGD stelt. Hoe wij invulling geven aan deze richtlijnen staat beschreven in het beleid veiligheid
en gezondheid en de daaruit voortkomende protocollen zijn te vinden op onze website. Omgaan met
hygiéne is iets wat kinderen spelenderwijs bij ons leren. Bijvoorbeeld het aanleren van het
toiletritueel. Ook leren kinderen om na het eten het gezicht schoon maken en de neus af te vegen
wanneer er een snottebel is. Deze handelingen worden bij de jongsten door de pedagogisch
professional gedaan, maar een peuter leert onder begeleiding van de pedagogisch professional steeds
meer om dit zelf te doen.

Ziekte en medicijngebruik

De combinatie van een ziek kind en de kinderopvang zorgt vaak voor een dilemma. Ons uitgangspunt
is dat er per situatie gekeken kan worden of het raadzaam is om het kind wel of niet naar de
kinderopvang te laten komen. Daarbij zijn twee aspecten belangrijk: de gezondheid en welbevinden
van het kind en de gezondheid van de andere kinderen en professionals van de groep.

Soms is een kind in lichte mate ziek en heeft het weinig klachten. Maar als een kind zich erg ziek voelt,
geldt vaak dat het in een rustige thuisomgeving beter af is. Deze rustige omgeving kunnen wij in de
kinderopvang niet altijd bieden. Wij gaan graag met de ouders in overleg of het in de bewuste situatie
verstandig is het kind naar de kinderopvang te brengen. Bij Shezaf is er mogelijkheid voor het ruilen
van dagen. Dit geldt uiteraard ook als het kind niet naar de kinderopvang komt in verband met ziekte.
Op onze kinderopvang is het uitgangspunt om geen koortsverlagende middelen te geven. Alleen dan
kunnen we een goed beeld krijgen van de conditie van het kind. Ook vragen wij de ouders om geen
koortsverlagende middelen toe te dienen alvorens de ouder het kind naar de kinderopvang brengt.
Indien een kind zich duidelijk niet lekker voelt of verhoging/koorts heeft zullen de

professionals altijd contact met u opnemen. Zij overleggen met de ouder wat de beste oplossing is.
Wanneer een kind hoge koorts (vanaf 38.5 graden) heeft moet het opgehaald worden, omdat we dan
de veiligheid niet meer optimaal kunnen waarborgen.
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In het ziektebeleid wordt verder ingegaan op het omgaan met ziekte en medicijngebruik. De
pedagogisch professionals geven alleen medicijnen aan een kind op aanvraag van de ouder. De ouders
vult hiervoor het formulier "overeenkomst gebruik geneesmiddelen" in, welke verkrijgbaar is bij de
professionals en te downloaden is vanaf de website. Indien een kind thuis medicijnen toegediend
heeft gekregen dan is het van belang dat u dit meldt aan de pedagogisch professionals.

Voeding

Het is ons streven om de kinderen gezonde voeding aan te bieden. Gezonde voeding is belangrijk voor
de ontwikkeling van een kind en het aanleren van een gezond eetpatroon, dit begint al op jonge
leeftijd. Wij gaan hierbij uit van het advies dat het voedingscentrum geeft over de voeding van baby’s
en peuters. Het advies van het voedingscentrum is onder andere dat een kind voldoende fruit, vezels
en groente (rauwkost) eet en dat zout, vet en suiker beperkt dienen te worden. Hoe er precies vorm
wordt gegeven aan deze richtlijnen staat beschreven in het voedingsbeleid, welke te vinden is op de
website. Als een kind 's morgens naar de opvang wordt gebracht, gaan wij er vanuit dat het thuis een
ontbijt aangeboden heeft gekregen. Wij verzoeken de ouders, omwille van de veiligheid van het kind
en de andere kinderen op de groep, om het kind met het brengen geen eten te laten nuttigen. De
kinderen zijn op dat moment namelijk vrij aan het spelen, de pedagogisch professionals begeleiden op
dit spel en ontvangen de kinderen die binnenkomen. Mocht uw kind niet makkelijk of weinig ontbijten,
overlegt u gerust met de professionals van de groep hoe we samen er voor kunnen zorgen dat uw kind
op een veilig manier voldoende voeding binnen krijgt. Wilt de ouder zijn of haar kind bij Shezaf laten
ontbijten? Dan kunt de ouder gebruik maken van onze ontbijtservice. Dit staat verder beschreven in
hoofdstuk 7.1.2 onder ‘dagopvang algemeen’.

Beweging

Naast gezonde voeding is voldoende beweging goed voor de gezondheid van een kind. Ons streven is
daarom om de kinderen voldoende lichaamsbeweging te geven. Dit kan binnenshuis in de vorm van
spelletjes en gymlessen. Ook gaan we graag met de kinderen naar buiten, waar ze alle ruimte hebben
om zich vrij te bewegen.
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Uitdagende omgeving

Shezaf streeft er naar kinderen een omgeving aan te bieden waarin het zich kan ontwikkelen en
ontplooien. Daarbij gaan wij uit van de autonomie van het kind. Elk kind is anders, uniek en ontwikkelt
zich op zijn eigen tempo. Dit is de basishouding waar vanuit wij het kind benaderen.

Een kind is in principe leergierig en wil zich graag ontwikkelen. Een stimulerende en prikkelende
omgeving voorziet in deze leerbehoefte en draagt bij aan de ontwikkeling van het kind.

Door het aanbieden van activiteiten die aansluiten bij de ontwikkelbehoefte van een kind,
ondersteunen wij de kinderen in hun ontwikkelingsproces. We dagen het kind uit om steeds een
stapje verder te gaan in zijn ontwikkeling op een of meerdere ontwikkelingsgebieden. Dit wordt ook
wel de zone van naaste ontwikkeling van Vygotsky genoemd (Feldman, 2009). Naast de cognitieve
ontwikkelingsgebieden, ontwikkelt een kind ook zijn persoonlijke competenties in samenspel met zijn
omgeving. Een kind leert om een onderdeel te zijn van de maatschappij en krijgt door middel van
socialisatie normen en waarden aangeleerd. Door voorafgaand aan ieder nieuw thema nieuw
spelmateriaal aan te schaffen, aansluitend op verschillende ontwikkelingsgebieden worden de
kinderen blijvend uitgedaagd in hun ontwikkeling.
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Ontwikkelingsondersteuning

Alle groepen dagopvang van Shezaf en drie van de vier peuteropvang groepen zijn VE locaties
(Voorschoolse Educatie). Dit betekent dat er op een systematische manier aandacht wordt besteed
aan de ontwikkeling van jonge kinderen. Door middel van een VE-programma worden er structureel
activiteiten aangeboden die passen bij het ontwikkelingsniveau van het individuele kind.
‘Spelenderwijs leren’ is hierbij het motto. Wij maken gebruik van het VE programma Uk en Puk. Dit
programma is speciaal ontwikkeld voor de kinderopvang en bevat uitdagende activiteiten voor
kinderen van 0-4 jaar, mooie prentenboeken en de pop Puk. De pop Puk staat centraal bij de leuke en
uitdagende activiteiten die we aanbieden aan de kinderen. Hij is een speelkameraatje van de kinderen
van wie ze veel leren. Met onze activiteiten wordt er aandacht besteed aan de diverse
ontwikkelingsgebieden.

Op alle groepen van de dagopvang wordt gewerkt met picto’s en begeleidende gebaren. De
pictogrammen op de groep geven de structuur van de dag weer. Op verschillende momenten wordt
het bord met pictogrammen erbij gepakt en samen met de kinderen gekeken naar de activiteiten die
gaan volgen. Op deze manier wordt er extra structuur geboden aan de kinderen.

De begeleidende gebaren die op de groep worden gebruikt zijn gekoppeld aan het thema. Door op de
groep gebruik te maken van picto’s en gebaren worden ook de niet talige kinderen meegenomen.

Om de ontwikkeling van de kinderen te volgen wordt er gebruik gemaakt het digitale
observatiesysteem ‘Kijk!’. Door deze gegevens bij te houden, ontstaat er per ontwikkelingsgebied een
beeld van de ontwikkeling van een kind. leder half jaar wordt er een observatielijst ingevuld door de
mentor van het kind. Het observatieformulier wordt ingevuld op basis van het registratiesysteem en
observaties die worden uitgevoerd. Zodra het observatieformulier is ingevuld wordt er een kopie naar
de ouders gemaild.

Uit de observaties kan blijken dat een kind extra stimulans of extra uitdaging nodig heeft bij een
ontwikkelingsgebied. Dit bieden wij graag! De orthopedagogen die bij Shezaf in dienst zijn
ondersteunen de pedagogisch professionals bij het observeren en begeleiden van kinderen die deze
extra ondersteuning of extra uitdaging nodig hebben. Als er zorgen bestaan over de ontwikkeling van
het kind worden deze zorgen besproken met de ouder. Samen met de ouder wordt gezocht naar een
passende oplossing en kan er besloten worden tot extra observaties (door derden), nader onderzoek,
en eventueel tot inzet van extra zorg.

Uit observaties of uit de dagelijkse praktijk kan blijken dat een kind extra ondersteuning nodig heeft in
bepaald gedrag of in één of meerdere ontwikkelingsgebieden. Er wordt gekeken of het kind extra
ondersteuning nodig heeft in de vorm van extra activiteiten op de groep.

Aan kinderen die voorlopen in de ontwikkeling wordt extra uitdaging aangeboden. Materialen en
activiteiten worden hierop aangepast.
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Kinderen met een VVE — indicatie zijn; Kinderen (tot 12 jaar) die extra ondersteuning nodig hebben om
(dreigende) ontwikkelingsachterstanden op de gebieden van taal-, cognitieve-, sociaal-emotioneel- en
motorische ontwikkeling te voorkomen, met het accent op taalontwikkeling. (2023)

Kinderen tussen de 2-4 jaar die onder deze definitie vallen (doelgroeppeuters), komen in aanmerking
voor VE.

Met deze VVE- indicatie krijgen kinderen extra ondersteuning, wat vooral gericht zal zijn op het
ontwikkelen van de Nederlandse taal. Deze extra ondersteuning zal op de groep plaatsvinden en
betekent in de praktijk vaak dat er extra activiteiten worden aangeboden rondom de taalstimulering.
Kinderen met een VVE-indicatie dienen 16u VE te krijgen. Hiervoor moeten zij voldoende aanwezig
zijn. Voor de dagopvang zijn dit 3 dagen (30uur) en voor de Peuteropvang 4 dagdelen per week.

Tegen de vierde verjaardag van het kind wordt een laatste observatie uitgevoerd en een
overdrachtsformulier ingevuld. Dit formulier wordt, met toestemming van de ouders, opgestuurd naar
de BSO (indien van toepassing) en school. Zo kan de leerkracht direct inspelen op de
ontwikkelbehoefte van het kind en is de doorgaande lijn gewaarborgd. In het volgende hoofdstuk
wordt de overdracht naar school verder beschreven over.
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Samen werken aan ontwikkeling

In de opvoeding van het kind zijn de ouders het meest belangrijk, zij zijn immers verantwoordelijk voor
het kind. Om deze reden zullen de professionals veel zaken met betrekking tot de opvang van het kind
overleggen met de ouders. Een open relatie met wederzijds begrip en respect is hoe wij de relatie met
ouders graag vormgeven. Indien het in onze mogelijkheden ligt en bij onze organisatie past gaan wij
graag in op wensen van de ouders, zowel in praktische als opvoedkundige zaken.

Contact met de ouder(s)
Een goede communicatie tussen ouders en pedagogisch professionals is in het belang van het welzijn
van een kind. Er zijn een aantal vormen waarin wij uiting geven aan het contact met ouders:

Het meest voorkomende contact moment met de ouders zijn de haal- en breng momenten. In
deze momenten wisselen ouder en pedagogisch professional informatie uit over het kind. Dit
moment is hieronder verder beschreven.

Door middel een nieuwsbrief worden ouders op de hoogte gebracht van de zaken die bij Shezaf
spelen en van belang zijn voor ouders om te weten. Deze nieuwsbrief wordt via de ouderapp
Konnect verzonden.

De observatielijst die half- jaarlijks wordt ingevuld wordt naar de ouders gemaild. Indien zij
hierover vragen hebben kunnen ze terecht bij de mentor van het kind.

Er vindt jaarlijks (veelal rond de verjaardag van het kind) een oudergesprek plaats, dit gesprek
vindt plaats tussen de ouders en de mentor van het kind. In dit oudergesprek wordt er met de
ouder gekeken naar de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. Ook is er in dit gesprek alle
ruimte voor vragen die ouders hebben en de onderwerpen die zij willen bespreken.

Wanneer ouders ideeén hebben om de kwaliteit van de opvang die we bieden te vergroten staan wij
daar voor open. Om aan deze inspraak continuiteit te geven is er een oudercommissie. Samen streven
we naar een kwalitatief goede kinderopvang.

Haal momenten

Als een kind wordt gebracht of opgehaald neemt de pedagogisch professional graag de tijd voor een
goede overdracht met de ouder. Hierdoor is de ouder op de hoogte van het welbevinden van het kind
en de activiteiten die zijn gedaan. Wanneer een ouder meer tijd nodig heeft om met de pedagogisch
professional te praten over het kind wordt daar een afspraak voor gemaakt. De dagelijkse gesprekken
tussen de ouder en pedagogisch professional kunnen gaan over de alledaagse dingen, zoals het spel
en voeding. Maar ook over de ontwikkeling van het kind en opvoedkundige vraagstukken. Zo kan het
zijn dat een pedagogisch professional aan de ouder vraagt of het kind bepaald gedrag thuis ook laat
zien en hoe ze daar mee om gaan. Zo kunnen de ouder en pedagogisch professional van elkaar leren
en hun handelen op elkaar afstemmen. De pedagogisch professional is hierin de professional en de
ouder is deskundige van zijn eigen kind. Het is van belang dat het kind ziet dat er onderling
vertrouwen is tussen de ouder en de pedagogisch professional.
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Mentorschap

leder kind heeft een vaste mentor. De mentor is bij voorkeur ook de professional die het kind het
meeste ziet op de groep. De mentor van het kind is vastgelegd in de kindgegevens. Zo weet de ouder
wie de mentor van het kind is. Tijdens het intakegesprek, voorafgaande aan de start van de opvang,
wordt aangegeven wie de mentor van het kind is. In de regel zal de mentor dit gesprek ook voeren. De
mentor is degene die de ontwikkeling van het kind volgt en aanspreekpunt is voor ouders en het kind
zelf. Zij is ook degene die actie onderneemt als er bijzonderheden zijn in de ontwikkeling van het kind.
Jaarlijks krijgen de ouders een 10-minutengesprek aangeboden. In dit gesprek wordt de ontwikkeling
van het kind en het welbevinden op de groep met de ouder(s) besproken. Het 10-minutengesprek
vindt bij voorkeur plaats met de mentor van het kind.

Oudercommissie

Per locatie is er een oudercommissie. De oudercommissies behartigen de belangen van de ouders
door invloed uit te oefenen op het beleid en de dagelijkse gang van zaken op de kinderdagverblijven
en de buitenschoolse opvang. Daartoe heeft de oudercommissie speciale bevoegdheden die zijn
vastgelegd in een medezeggenschapsreglement. Wanneer de ouder vragen, opmerkingen of
suggesties heeft aan de leden van de oudercommissie, kan zij een e-mail sturen naar het volgende
adres: oudercommissie@shezaf.nl. De oudercommissie organiseert ook op regelmatige basis een
ouderbijeenkomst. Deze bijeenkomsten staan in een pedagogisch thema of rondom een vraagstuk.
Uiteraard kunnen ouders op deze wijze ook in contact komen met andere ouders.

Privacy

De privacy van onze klanten en het omgaan met gevoelige informatie heeft onze aandacht. Wij zullen
niet zonder toestemming van de betreffende ouder een foto van een kind gebruiken voor
promotiedoeleinden. Ook kunnen er via Shezaf geen adresgegevens van andere ouders worden
opgevraagd. In verband met de huidige ontwikkelingen in de samenleving is ons privacy-beleid
aangescherpt. Bij deze vragen we u nadrukkelijk om geen foto's op het internet plaatsen waarop
kinderen van Shezaf te zien zijn. Tevens is het niet toegestaan om op de kinderopvanglocaties van
Shezaf met uw mobiele telefoon of ander apparaat foto's te maken waar andere kinderen op te zien
zijn dan uw eigen. Wanneer u uw fototoestel meegeeft om bijvoorbeeld het verjaardagsfeest van uw
kind vast te leggen, zal de professional met dat toestel foto’s maken van uw kind en het feest. Echter
zal zij er voor zorgen dat daar geen andere kinderen van Shezaf op staan. Vanaf 2016 werken de
pedagogisch professional met de app Konnect. ledere klant van Shezaf wordt tijdens de inschrijving
benaderd om deze app te gaan gebruiken. Op Konnect worden de schriftjes van het kind geschreven
en foto’s gedeeld. Op verschillende momenten worden er foto’s en verhalen gedeeld. Zo wordt het op
de eerste dag altijd een stukje geschreven. De ouders kunnen alleen de schriftjes en foto’s zien van
hun eigen kind. Indien een ouder er bezwaar tegen heeft dat zijn of haar kind op de foto wordt gezet,
kunnen ouders dit aangeven aan de pedagogisch professional.

Klachten regeling

Mocht het gebeuren dat u niet geheel tevreden bent, dan kunt u dit met pedagogisch professionals,
de leidinggevende of directeur bespreken. U kunt in het uiterste geval ook een beroep doen op het
bestuur van de stichting. Voor klachten die niet in onderling overleg opgelost kunnen worden, geldt
het zogenoemde ‘klachtenreglement’ van Stichting Shezaf. Dit reglement voorziet onder meer in de
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mogelijkheid tot het indienen van een klacht bij de Geschillencommissie Kinderopvang en
Peuterspeelzalen, waaraan tevens het Klachtenloket Kinderopvang verbonden is. Het
klachtenreglement is te downloaden op onze website. Het jaarverslag van interne klachten is op te
vragen via info@shezaf.nl.

Samenwerking met scholen

Vanuit de dagopvang gaat de samenwerking met scholen met name over de overdracht die
plaatsvindt wanneer het kind de dagopvang of peuteropvang verlaat en naar school gaat. Doordat de
leerkracht een overdrachtsformulier ontvangt van het kind kan hij sneller anticiperen op de
ontwikkelbehoeften. Daarbij wordt er altijd naar het gehele plaatje gekeken. Het kan bijvoorbeeld zijn
dat een kind op de basisschool start met kleine taalachterstand, maar dat hij al wel een groeispurt
heeft doorgemaakt in zijn cognitieve ontwikkeling. Daarnaast kan het ook zijn dat een kind voorloopt
in de ontwikkeling, dit zal ook worden beschreven op het overdrachtsformulier. De ontwikkeling die al
is doorgemaakt wordt dan ook vermeld op het overdrachtsformulier. Het overdrachtsformulier wordt
door de orthopedagogen naar de basisschool verzonden via de website die de gemeenste Alphen aan
den Rijn hiervoor heeft ontwikkeld (http://www.overdrachtalphenaandenrijn.nl/). Indien de ouder
geen toestemming geeft voor de overdracht wordt er via de genoemde site een leeg formulier naar
school verzonden. Indien gewenst door ouders, kinderopvang of school vindt er directe
informatieoverdracht plaats tussen de school en kinderopvang over de ontwikkeling van het kind.
Deze zogeheten warme overdracht gaat echter altijd in overleg met de ouders van het kind en wordt
uitgevoerd door één van de orthopedagogen. Bij een warme overdracht zal Shezaf telefonisch contact
opnemen met school.

Handelswijze ten aanzien van ontwikkelingsproblemen en kindermishandeling

Bij Shezaf staat openheid en het delen van zorgen over een kind met de ouders voorop. Of deze
zorgen nu gaan om de ontwikkeling en gezondheid van een kind of signalen die kunnen duiden op
kindermishandeling, de professional bespreekt de zorgen allereerst met de ouders. Samen met de
ouders wordt dan gekeken wat het kind nodig heeft. Indien gewenst komt één van de
orthopedagogen meekijken, zij bespreekt de observatie met de ouders en stelt een plan op. Indien
nodig en met toestemming van de ouder worden er andere externe instanties ingeschakeld,
bijvoorbeeld voor een extra observatie. Bij vermoeden van kindermishandeling volgen wij de
Meldcode kindermishandeling. Alle professionals van Shezaf zijn op de hoogte van deze meldcode.
Vanaf 2019 is de meldcode vernieuwd. Het wordt een professionele norm om bij vermoedens van
acute of structurele onveiligheid een melding te doen bij Veilig Thuis (Rijksoverheid, n.d.). Alle
professionals zijn geinformeerd over de vernieuwde meldcode. Als er een collega een vermoeden
heeft, wordt dit altijd besproken met de directeur alvorens er vervolgstappen worden genomen.

Om misbruik binnen de opvang tegen te gaan, handelen wij volgens het ‘vier ogen principe’.

Volgens de Brancheorganisatie Kinderopvang en BOINK (2012) betekent het vier ogen principe dat er
ten alle tijden iemand moet kunnen meekijken of meeluisteren bij de opvang van kinderen. “Het vier-
ogenprincipe is voor convenantpartijen de basis voor veiligheid in de kinderopvang.”

De uitwerking van dit vier ogenprincipe is maatwerk. De invulling zal voor iedere organisatie anders
zijn, passend bij het pedagogisch beleid en financiéle haalbaarheid.” (Brancheorganisatie
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kinderopvang & BOINK, 2012). Meer hierover is te lezen in het Beleid veiligheid en Gezondheid waarin
is beschreven hoe wij invulling geven aan het ‘vier ogen principe’.

Daarnaast zijn ook alle professionals in het bezit van een VOG (verklaring omtrent gedrag) en staan zij
ingeschreven in het personenregister, dit wordt verplicht gesteld voordat een professional binnen de

kinderopvang komt werken. Hierop vindt door het personenregister een continuscreening plaats.
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Dagopvang

Bij jonge kinderen houden we zo veel mogelijk het dagritme aan van thuis. Over het dagritme van het
kind wordt regelmatig overleg gevoerd met de ouders. Deze gegevens worden per dag genoteerd op
de daglijst, zodat alle betreffende professionals op de hoogte zijn. Wanneer het kind daar aan toe is, is
het prettig dat het kind meegaat in het dagritme van het kinderdagverblijf. Zo kan hij of zij meedoen
met de activiteiten die voor zijn leeftijdsgroep worden georganiseerd.

Als een kind op het kinderdagverblijf wordt gebracht wisselen ouders en pedagogisch professionals
informatie uit. Het is van belang dat de professional op de hoogte is van het welbevinden en
gezondheid van het kind. Samen met de ouder worden aspecten afgestemd als eten en slapen.
Doordat de pedagogisch professional op de hoogte wordt gebracht van de gezondheid van het kind,
kan zij daar alert op zijn en adequaat handelen. Wanneer een kind moeite heeft met afscheid nemen
is het advies aan ouders om het moment van afscheid zo kort en duidelijk mogelijk te houden. Dit
geeft duidelijkheid voor het kind, waardoor het zich sneller veilig voelt. Ook een afscheidsritueel, zoals
samen met de pedagogisch professional zwaaien naar de ouder, kan het overgangsmoment
makkelijker maken voor een kind. Wanneer een kind boos of verdrietig is met het afscheid nemen is er
ruimte voor deze emoties. Uiteraard is daar een moment van troost en het bieden van veiligheid door
de pedagogisch professional. Het benoemen van de activiteiten van die dag en het moment waarop
het kind weer gehaald wordt kan een middel zijn om veiligheid te bieden. Wanneer een ouder wil
weten hoe het met het kind gaat kan er altijd telefonisch contact opgenomen worden met de groep
van het kind. Als een kind wordt opgehaald neemt de pedagogisch professional graag de tijd voor een
goede overdracht met de ouder. Hierdoor is de ouder op de hoogte van het welbevinden van het kind
en de activiteiten die zijn gedaan. Alleen met ouder(s)/verzorger(s) wordt de overdracht besproken en
niet met een ander persoon zoals opa of oma of ander persoon die het kind komt halen. Alleen het
noodzakelijk als bv. hoe het kind heeft gegeten of geslapen. Wanneer de ouder niet in de mogelijkheid
is om zijn/haar kind op te halen, wordt het doorgegeven welk persoon het kind wel komt ophalen. Als
dit gaat om een minderjarig persoon (bv. broer of zus), wordt hier vooraf een toestemmingsformulier
voor ingevuld door ouder. Tevens voor het ophalen door derden (opa, oma, tante, etc) wordt hier een
toestemmingsformulier voor ingevuld.

Voor baby’s wordt het schema via de ouderapp bijgehouden en met de ouders gedeeld. Ouders
kunnen op deze manier zien wanneer hun kind is gaan slapen en wat de flestijden zijn geweest.
Wanneer een ouder meer tijd nodig heeft om met de pedagogisch professional te praten over het
kind wordt daar een afspraak voor gemaakt.

De dagelijkse gesprekken tussen de ouder en pedagogisch professional kunnen gaan over de
alledaagse dingen, zoals het slapen en eten. Maar ook over de ontwikkeling van het kind en
opvoedkundige vraagstukken. Zo kan het zijn dat een pedagogisch professional aan de ouder vraagt of
het kind bepaald gedrag thuis ook laat zien en hoe ze daar mee om gaan. Zo kunnen de ouder en
pedagogisch professional van elkaar leren en hun handelen op elkaar afstemmen. De pedagogisch
professional is hierin de professional en de ouder is deskundige van zijn eigen kind.

Gezonde voeding is belangrijk voor de ontwikkeling van een kind. Om deze reden vindt Shezaf het
belangrijk om de kinderen een gezond eetpatroon aan te leren. Wij gaan daarbij uit van de richtlijnen
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van het voedingscentrum. Met eten en drinken zitten we altijd aan tafel. We maken het eetmoment
gezellig en ontspannen. We stimuleren de kinderen om hun eten op te eten of hun drinken op te
drinken, maar dwingen ze nooit. Er zijn vaste eet- en drink momenten, dit geeft structuur aan de dag
en het aanleren van vaste eetmomenten is onderdeel van een gezond eetpatroon.

In het voedingsbeleid, te vinden op de website, staat precies uitgewerkt hoe er met voeding wordt
omgegaan.

Bij de verlengde opvang tussen 07.00 - 07.30 uur wordt er een gevarieerd ontbijt aangeboden aan de
kinderen. Zo kan er bijvoorbeeld gekozen worden uit muesli met yoghurt, pap, brood en andere
ontbijtproducten die binnen de richtlijnen van het voedingscentrum passen. Er worden geen flessen
aangeboden omdat hiervoor te weinig pedagogisch professionals aanwezig zijn. Natuurlijk vindt het
ontbijt plaats aan een gezellig gedekte tafel. Deze ontbijtservice wordt enkel aangeboden op de
dagopvang en alleen als kinderen voor 07.15 uur worden gebracht.

Als een kind jarig is, kan dit tijdens het kringmoment worden gevierd. De professional maakt dan een
mooie feestmuts en er wordt voor het kind gezongen. Het kind mag een van huis meegenomen
traktatie uitdelen. De voorkeur gaat daarbij uit naar een gezonde traktatie.

Er zijn diverse slaapgelegenheden, afgestemd op de leeftijd van de kinderen. De meeste kinderen
slapen in een afgesloten ledikantje. Ook zijn er peuterbedjes en voor de allerkleinste kinderwagens en
de hangwieg om in te slapen. De kleine baby’s hebben vaak hun eigen slaapschema. Op het
kinderdagverblijf houden we zoveel mogelijk het schema aan van thuis. Voor de dreumesen en
peuters is er een slaapschema, waarin de kinderen één of twee keer slapen. Kinderen die nog twee
keer slapen doen dat vaak 's morgens en s middags na het drinkmoment. Kinderen die nog één keer
slapen gaan na de lunch naar bed. Vanzelfsprekend wordt bij het slaapritme gekeken naar de behoefte
van het kind en de wensen van de ouders.

Bij het naar bed gaan wordt er een vast bedritueel gebruikt. Vlak voordat de kinderen naar bed gaan,
wordt dit benoemt. Dit creert voorspelbaarheid zodat het kind weet waar het aan toe is. Vervolgens
worden de kinderen uitgekleed, de oudere kinderen worden gestimuleerd om zich zelf uit te kleden
(slapen in romper of trui/shirt met legging) en krijgen ze hun speentje en/of knuffel. Dit ligt in hun
eigen bakje. De kinderen worden tevens nog verschoond voor het slapen gaan. Wanneer het kind naar
bed gebracht wordt geeft de pedagogisch professional een knuffel (als kind dit toelaat) en legt zij het
kind in het bedje. Er wordt vertelt dat het mag slapen en dat de pedagogisch professional op de groep
is. Het kind krijgt een aai over hoofdje/buik en er wordt welterusten gewenst.

Een nieuw kindje dat komt krijgt natuurlijk ook de gelegenheid om te wennen. Het kind zal kennis
moeten maken met een ander/nieuwe omgeving. Voor de ouders is het vaak wennen om hun kind
achter te laten. Een aantal weken voor de komst van het kindje maakt de professional een afspraak
voor een kennismakingsgesprek. Dit gesprek is een wederzijdse kennismaking van de professionals
met de ouders en het kind. In dit gesprek is alle ruimte om vragen te stellen aan de professional en zij
zal de ouders vragen naar informatie over het kind. Deze uitwisseling van informatie is van belang om
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zo goed mogelijk af te stemmen op de behoefte van het kind en wensen van de ouders. In het
kennismakingsgesprek worden ook afspraken gemaakt om te komen wennen. De hoeveelheid
wenafspraken hangen af van de situatie en de wensen van de ouders. Over het algemeen genomen is
1 wenmoment voldoende.

Op het kinderdagverblijf maken we regelmatig leuke momenten mee die we willen vastleggen. Op
iedere groep is voor het maken van foto’s een IPad aanwezig. Deze foto’s worden met de ouders
gedeeld via de app Konnect. Ouders hebben hiervoor een eigen inlogcode en kunnen de foto’s en ook
het schriftje van alleen hun eigen kind zien en lezen. Omdat ook de schriftjes schijven digitaal gaat zal
er geen gebruik meer worden gemaakt van het papieren schriftje.

De pedagogisch professionals zullen geen gegevens van een ouder of kind aan derden verstrekken.
Indien u contact wilt leggen met een andere ouder, om bijvoorbeeld een speelafspraak te maken, is
ons advies om een briefje in het laadje van het betreffende kind doen of aan de professional te vragen
de brief aan de betreffende ouder te geven.

Op alle dagopvanggroepen van Shezaf wordt actief aan VE gedaan. VE staat voor Voorschoolse
Educatie en betekent dat we op een structurele manier aandacht besteden aan de ontwikkeling van
jonge kinderen. Door middel van het VVE-programma ‘Uk & Puk’ worden activiteiten aangeboden, die
passen bij het ontwikkelingsniveau van de kinderen. Spelenderwijs leren is hierbij ons motto. Het
merendeel van de pedagogisch professionals is gecertificeerd voor het werken met VVE en het
programma ‘Uk & Puk’. Er worden activiteiten aangeboden die ontzettend leuk zijn voor de kinderen,
maar ook leerzaam. De pedagogisch professionals zijn bewust bezig met het stimuleren van de
ontwikkeling tijdens de activiteit, maar ook buiten de activiteiten om. Zo staan er iedere week
woorden centraal die worden aangeboden aan de kinderen. Het leren van begrippen, zoals hoog/laag,
groot/klein, licht/donker, is iets waar de pedagogisch professionals dagelijks mee bezig zijn. Het
aanleren van begrippen wordt gedaan door voordoen en laten ervaren. In onze dagelijkse activiteiten
komt ook het Christelijke karakter naar voren. Dit wordt gedaan door, naast het reguliere, tevens
Christelijke verhalen te lezen en liedjes te zingen. Aan elk Puk-thema zitten een aantal Bijbelverhalen
gekoppeld, welke aansluiten bij het betreffende thema.

Shezaf heeft gediplomeerde invalkrachten in dienst. leder cluster heeft vaste professionals, bij
afwezigheid van de vaste professionals worden er invalkrachten ingezet vanuit onze eigen invalpool.
Bij uitzondering en alleen in nood wordt er gebruik gemaakt van uitzendkrachten. Bij het inzetten van
het personeel wordt de continuiteit op de groep als uitgangspunt genomen. Wanneer er een vaste
professional met vakantie is kan zij, door middel van het informatiebord, de ouders hiervan op de
hoogte brengen. Overige personeelswisselingen worden aan de ouders bekend gemaakt via een
nieuwsbericht of nieuwsbrief welke via de ouderapp worden verstuurd. Daarnaast zijn er
huishoudelijke hulpen aanwezig. Zij zijn ter ondersteuning van de pedagogisch professionals waarbij
het accent van de werkzaamheden op huishoudelijke taken ligt. Zij voeren voorbereidend werk uit bij
eet- en drinkmomenten, zorgen dat de voorraden zijn bijgevuld en besteld de boodschappen. Lichte
schoonmaakwerkzaamheden zoals afruimen na een eetmoment, wassen en opruimen van het textiel
binnen de organisatie en het schoonhouden van de groepen en keuken behoren ook tot de taken.
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De verzorging van de kinderen ligt ten alle tijden bij de pedagogisch professional. Dit houdt in dat je
als huishoudelijk hulp geen werkzaamheden verricht als flesjes maken, verschonen of kinderen uit bed
halen. Dit is de verantwoordelijkheid van de gediplomeerde professional.

Twee gezichten criterium

Vanaf 1 juli 2023 is het vaste gezichten criterium van 1 januari 2018 aangepast, namelijk dat er tijdelijk
ook een andere beroepskracht ingezet mag worden dan het vaste gezicht. Dit is toegestaan als een
vast gezicht ziek is, verlof heeft of op vakantie is. Uitgangspunt blijft wel om zoveel mogelijk aan het
vaste gezichten criterium te voldoen en de stabiliteit van de groep te waarborgen en daarbij de
emotionele veiligheid van het kind. De volgende maatregelen nemen wij hier voor:

Er wordt met het toekennen van vrije dagen rekening gehouden met de aanwezigheid van
vaste professionals op de groep. Twee vaste professionals van een groep kunnen in principe
niet tegelijk op vakantie.
Bij afwezigheid van het vaste gezicht wordt ten alle tijden aan de andere vaste (parttime
werkende) pedagogisch professionals gevraagd om in te vallen voor de collega die afwezig is.
Bij afwezigheid van een vaste professional wordt er gekeken welke pedagogisch professional
beschikbaar is die in de voorliggende periode regelmatig op de betreffende groep heeft
gestaan en bekend is met de kinderen. Dit om zoveel mogelijk stabiliteit en emotionele
veiligheid te kunnen bieden aan het kind.
Per juli 2024 mag naast de diplomeerde pedagogisch professional ook de pedagogisch professional in
opleiding dienen als vaste gezicht. Doordat alle locaties, met uitzondering van de BSO, VE locaties zijn,
wordt hier geen gebruik van gemaakt.

Drie-uurs regeling en rooster pedagogisch professionals

Volgens de regels van de Wet IKK mag er drie uur per dag afgeweken worden van het BKR-ratio
(beroepskracht-kind-ratio). Op locaties Prinsenark en Regenboog wordt dit gebruikt om de diensten
op elkaar aan te laten sluiten en de pauzes van de pedagogisch professionals op te vangen.

Met de inzet van twee pedagogisch professionals op de groep worden de volgende werktijden
gehanteerd: dienst professional 1 van 7:30 tot 17:00, dienst professional 2 van 8:30 tot 18:00.

Er wordt dan mogelijk afgeweken van de BKR in de ochtend, tijdens pauzes en einde dag.

Met de inzet van drie pedagogisch professional op de groep worden de volgende werktijden
gehanteerd: professional 1 van 7:30 tot 17:00, professional 2 van 8:00 tot 17:15 en professional 3 van
8:30 tot 18:00. Er wordt dan mogelijk afgeweken van de BKR in de ochtend, tijdens pauzes en einde
dag.

Voor 07:45 en na 17:45 is het kind aantal dusdanig laag dat men met één professional voldoet aan de
BKR. Het aan- en afmelden van de kinderen en daarmee inzicht verkrijgen in de tijden waarin wordt
afgeweken wordt van het BKR wordt vastgelegd via Konnect. Voor de exacte diensten per dag kan
men het personeelsrooster raadplegen.
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Dagschema dagopvang

De Regenboog, De Prinsenark, De Tamboerijn

Tijd Activiteit Korte omschrijving

Overdracht Kinderen komen binnen. Je verwelkomt de kinderen en ouders met een actieve
houding. Je vraagt naar de eventuele tijd van de eerste fles en de tijd van het
wakker worden en zet dit in Konnect bij het dagritme. Je hebt een overdracht met
de ouder(s) over de bijzonderheden en schrijft de bijzonderheden in de
overdrachtsmap.

8:30

9:00 Een professional gaat met de kinderen opruimen. Hierbij wordt een opruimlied

gezongen. De andere professional gaat het fruit klaarzetten.

Opruimen

9:15

9:30 | Fruitmoment Wanneer er aan twee tafels fruit wordt gegeten, wordt de splitsing aangehouden.
De jongste kinderen krijgen tijdens dit moment een fruithap. Voor de
peutergroeigroep wordt het fruit aan tafel gesneden. De pedagogisch professional
benoemt het fruit, kleuren, etc. Naast het pedagogisch aspect hiervan zorgen we
hierdoor ook dat er precies genoeg aangeboden wordt en er geen voedsel verspild
wordt. Voor het fruit eten wordt er gezongen 'wij gaan lekker drinken'.

10:00

10:30 | Activiteiten In groepjes worden activiteiten gedaan vanuit de themaplanning. Voor de baby’s
die wakker zijn, wordt een babyactiviteit gedaan. Aan deze activiteiten zijn
leerdoelen gekoppeld en worden geobserveerd wat in Kijk! wordt geregistreerd. Er
wordt passend aanbod gecreéerd en de activiteiten kunnen binnen of buiten plaats
vinden. Daarnaast wordt er actief meegedaan door de professionals aan het spel
van de kinderen bij buitenspelen. (Zie protocol buitenspelen voor afspraken).
Alleen voor Regenboog:

Er zijn twee shifts: 10:15-10.45 uur en 10.45-11.15 uur wat s morgens wordt
afgestemd met je clustergroep. Wanneer je tijdens de eerste shift buiten speelt, zorg
je dat je tijdens de tweede shift binnen een activiteit doet van de themaplanning en
vice versa.

11:30




12:15

12:30

12.30

12:30

13:00

nvt

13:30

14:00
14:30

15:00

Tafel afruimen Tafel afruimen en de koelkast spullen direct in de koelkast met de datum op nieuw
geopende verpakking.

Bedtijd Professional 1 brengt de kinderen naar bed, wanneer dit er veel zijn helpt
professional 2 hiermee. Er gebruik gemaakt van het vaste bedritueel (vertellen dat
het bedtijd is na lunch — kinderen uitkleden en verschonen — speentje/knuffeltje
geven —kind knuffel geven voor dat het kind in bed ligt — kind in bed leggen —
vertellen dat het mag slapen en vertellen dat jij op de groep bent — kind aai over de
bol geven — kind welterusten wensen).

Pauze* en Professional 1 met pauze. Professional 2 gaat dweilen en biedt aan de grote peuters
schoonmaken en 3+ materiaal aan. Na het dweilen kan ze meespelen.
peuteractiviteit

Pauze* en Professional 2 gaat met pauze na een overdracht. Professional 1 doet een activiteit
babyactiviteit met de baby's die wakker zijn of met de oudere peuters. Er is ook ruimte voor vrij
spel.

Aankleden De kinderen die geslapen hebben komen uit bed en worden geholpen met
aankleden en worden verschoond of mogen naar de wc.
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15:45 | Opruimen en Overleg met je cluster wie de badkamer en wie de keuken schoonmaakt en overleg
activiteit met je collega welke verdeling wordt aangehouden. Wie gaat er schoonmaken, wie
gaat er verschonen, wil je nog naar buiten? Bedenk wat je de kinderen nu aan tafel
aanbiedt, ze kunnen een boekje lezen, wat kleuren of puzzelen.
Professional 1 begint met de schoonmaak van de badkamer/keuken of met het
schrijven van een overdracht in de overdrachtsmap. Hierin worden de
bijzonderheden genoteerd voor je collega's. Professional 2 begint met het
schoonmaken van de tafels en begeleid de kinderen in hun spel.
Het is belangrijk dat om 17:00 de keuken en de badkamer schoon zijn. Zorg dat de
groep ook zo goed als opgeruimd is zodat de sluitdienst alleen nog kleine dingen
hoeft te doen. Je bent met elkaar dus je helpt elkaar hierin ook.

16:20

17:00 | Professional 1 Professional 1 gaat naar huis en zorgt dat de groep voor die tijd schoon en

gaat naar huis opgeruimd is. Je bent met elkaar dus je helpt elkaar hierin ook. Op de groep ligt een
sluitlijst waarbij er kan worden afgevinkt wat er gedaan moet zijn.
Tijdens het sluitmoment zijn de observaties ook in Kijk! geregistreerd. Per VE kind
verzorg je met elkaar minimaal twee observaties per week. De observatie kan
bijvoorbeeld even op papier gezet worden gedurende de dag. Maar de pedagogisch
professional die de peutergroeigroep heeft, is verantwoordelijk dat uiterlijk einde
dag de observatie in Kijk! staat.

17:15

18:00 | Groep afsluiten Professional ruimt de laatste dingen op van de groep en sluit de groep af, zie het
openen en sluiten formulier.

* Wanneer je met drie professionals op de groep staat, hou je de volgende pauzetijden aan:

Professional 1: 13.00 — 13.45 uur

Professional 2: 13.30 — 14.15 uur

Professional 3: 14.00 — 14.45 uur

Wanneer je met twee professionals op de groep staat, hou je de volgende pauzetijden aan:

Professional 1: 13.00 — 13.45 uur

Professional 2: 13.45 —14.30 uur

Deze pauzetijden zijn de basis. Er wordt altijd gekeken naar de groepssamenstelling waardoor er speling van 15
minuten kan zijn. De laatste professional is uiterlijk 15.00 uur terug op de groep.

Taakverdeling
o  Professional 1: Pedagogisch professional die opendienst heeft (7:30 - 17:00).

o  Professional 2: Pedagogisch professional die sluitdienst heeft (8:30 - 18:00).
e  Professional 3: Pedagogisch professional die een tussendienst heeft (indien van toepassing).
Wanneer professional 2 VSO heeft, kan het voorkomen dat zij wat later dan 08:30 aanwezig zal zijn.
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Peuteropvang

Op de peuteropvang is er een duidelijke dagindeling. De dagindeling wordt voor de kinderen
inzichtelijk gemaakt met pictogrammen, dit geeft structuur en duidelijkheid. Het Kompas en De
Schatkamer zijn geopend van 08.15- 12.15uur en 't Speelruim is geopend van 08.30 — 12.00 uur. De
groep De Kleurenwaaier op locatie De Schatkamer zal geopend van 08.10 — 13.30 uur.

Het Kompas bestaat uit één groep van maximaal 14 peuters (met twee pedagogisch
professionals).

De Kleurenwaaier bestaat uit één groep van maximaal 12 peuters (met één pedagogisch
professional vanuit Shezaf en één medewerker vanuit Ipse de Bruggen).

De Schatkamer bestaat uit één groep van maximaal 16 peuters (met twee pedagogisch
professionals).

"t Speelruim bestaat uit één groep van maximaal 8 peuters (met één pedagogisch
professionals).

De groepsruimtes zijn dusdanig ingericht dat er diverse speelhoeken zijn, zoals een bouwhoek,
huishoek een leeshoek.

Tijdens het begeleid vrij spelen staat het leren om samen met andere kinderen te spelen centraal. Hier
horen natuurlijk sociale vaardigheden als het leren delen van speelgoed en leren rekening houden met
de ander en het aangeven van de eigen grenzen bij. De pedagogisch professional stimuleert en
begeleidt de kinderen in de omgang met elkaar. Zo leert een kind spelenderwijs van ‘naast elkaar
spelen’ naar ‘met elkaar spelen’. Daar hoort vanzelfsprekend ook het leren oplossen van conflicten bij.
In de verschillende speelhoeken, zoals een huishoek, autohoek en bouwhoek, kunnen de kinderen
leren en ontdekken. Ook kunnen kinderen met educatief materiaal bezig zijn, zoals het maken van een
puzzel. Tijdens het begeleid vrij spelen biedt de pedagogisch professional spelmateriaal aan waaruit de
kinderen kunnen kiezen. De pedagogisch professional helpt het kind bij het maken van een keuze en
begeleidt de kinderen in het tot spel komen. Hierbij is er extra aandacht voor de ontwikkeling van het
fantasiespel wat op de peuterleeftijd belangrijk is. Daarnaast ondersteunt de pedagogisch professional
bij cognitief spel, zoals het maken van puzzels, en bijvoorbeeld constructiespel.

De pedagogisch professional kan deze tijd tevens gebruiken voor rapportage en het bieden van
individuele ondersteuning.

Tijdens het kringmoment leren kinderen om zelf in een gezelschap te vertellen en om naar elkaar te
luisteren. Dit kan als voorbereiding worden gezien als het kringmoment wat veelal op de basisschool
plaatsvindt. Daarnaast is ook aandacht voor de Bijbelverhalen die aan het huidige thema zijn
gekoppeld.

Met het tafelmoment draait het om samenzijn, de kinderen krijgen dan iets te drinken en een kleine
versnapering (fruit). Het eten en drinken wordt door Shezaf verstrekt en hoeft dus niet door de ouder
meegenomen te worden. Tijdens dit tafelmoment leren de kinderen spelenderwijs om te delen door
bijvoorbeeld rond te gaan met het fruitbord. Ook worden andere educatieve elementen spelenderwijs
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toegevoegd, zoals het benoemen van de kleuren van de beker en het tellen van voorwerpen. Er is
tijdens het kringmoment ook tijd om met de kinderen een gesprek aan te gaan (bijvoorbeeld rondom
het thema), een boek voor te lezen en/of een liedje te zingen.

Als een kind jarig is, kan dit tijdens het kringmoment op de peuteropvang worden gevierd. De
professional maakt dan een mooie feestmuts en er wordt voor het kind gezongen. Het kind mag een
van huis meegenomen traktatie uitdelen. De voorkeur gaat daarbij uit naar een gezonde traktatie.

Tijdens de peuteropvang is er geen vast tijdstip ingepland voor verzorgingsmomenten. Wanneer
kinderen naar het toilet willen kunnen zij dit, nadat het aan de pedagogisch professional kenbaar is
gemaakt, tussendoor doen. Er wordt alleen een luier verschoond als een kind ontlasting heeft. De
luiers en toebehoren zijn aanwezig en hoeven niet door de ouder meegenomen te worden.
Vanzelfsprekend wordt er in overleg met de ouder ondersteuning geboden in het proces naar zindelijk
worden.

Wanneer een kind op de peuteropvang gaat starten maakt de pedagogisch professional een afspraak
voor een kort intakegesprek. In dit gesprek worden eventuele bijzonderheden van het kind besproken.
Het intakegesprek vindt aansluitend aan de openingstijden van de peuteropvang plaats.

Omdat de Peuteropvang maar om een ochtend gaat is het veelal niet nodig voor kinderen om een
keer te komen wennen. Uiteraard kunnen ouders naar de Peuteropvang bellen als ze willen weten hoe
het met hun kind gaat, zeker de eerste keer kan dat fijn zijn.

Op alle dagopvanglocaties van Shezaf wordt actief aan VE gedaan, dit geldt ook zeker voor de
peuteropvang. 't Speelruim is hiervan uitgesloten, dit betekent dat er geen kinderen met een VE
indicatie worden opgevangen. Wel worden er VE activiteiten aangeboden volgens het programma Uk
en Puk en Peuterpraat.

VVE staat voor Voor- en Vroegschoolse Educatie en betekent dat we op een structurele manier
aandacht besteden aan de ontwikkeling van jonge kinderen. Door middel van het VVE-programma ‘Uk
& Puk’ en Peuterpraat worden activiteiten aangeboden, die passen bij het ontwikkelingsniveau van de
kinderen. Spelenderwijs leren is hierbij ons motto. Er worden activiteiten aangeboden die ontzettend
leuk zijn voor de kinderen, maar ook leerzaam. De pedagogisch professionals zijn bewust bezig met
het stimuleren van de ontwikkeling tijdens de activiteit, maar ook buiten de activiteiten om. Zo staan
er iedere week woorden centraal die worden aangeboden aan de kinderen. Het leren van begrippen,
zoals hoog/laag, groot/klein, licht/donker, is iets waar de pedagogisch professionals dagelijks mee
bezig zijn. Het aanleren van begrippen wordt gedaan door voordoen en laten ervaren.

In onze dagelijkse activiteiten komt ook het Christelijke karakter naar voren. Dit wordt gedaan door,
naast het reguliere, tevens Christelijke verhalen te lezen en liedjes te zingen. Aan elk Puk-thema zitten
een aantal Bijbelverhalen gekoppeld, welke aansluiten bij het betreffende thema.
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Op de peuteropvang worden kinderen voorbereid op de basisschool. Hierbij staan naast de sociale
vaardigheden ook motorische vaardigheden en de zelfredzaamheid van een kind centraal.

Een kind maakt op de peuterleeftijd een enorme ontwikkeling door. Het kind leert om samen te
spelen en rekening te houden met de ander. Daarnaast ontwikkelt het steeds meer een eigen wil. Ook
leert het kind om steeds meer zelf te doen. Sommige kinderen hebben stimulering nodig om iets zelf
te proberen. De pedagogisch professional helpt het kind steeds een stapje verder totdat een
vaardigheid wordt beheerst. Dit is bijvoorbeeld van toepassing bij het leren om zelfstandig de jas aan
te doen. Een vaardigheid die straks op de basisschool goed van pas komt!

Ook is er aandacht voor motorische vaardigheden waar een kind op de basisschool bij gebaat is om
deze al onder de knie te hebben. Hierbij wordt gedacht aan het leren knippen, op de juiste manier
plakken en het vasthouden van een potlood.

De peuteropvang heeft vaste pedagogisch professionals, bij afwezigheid van de vaste professionals
worden er invalkrachten ingezet vanuit onze eigen invalpool. Shezaf heeft gediplomeerde
invalkrachten in dienst. Deze invalkracht maakt bij een eerste contact kennis met de ouder en het kind
door zich aan hen voor te stellen. Bij het inzetten van het personeel wordt de continuiteit op de groep
als uitgangspunt genomen. Vaste personeelswisselingen worden aan de ouders bekend gemaakt via
het groepslogboek in het ouderportaal.

Het kan zijn dat er tijdens de peuteropvang activiteiten buiten het pand worden gedaan. Deze
activiteiten zijn doelgericht, passend bij het thema of onderwerpen die bij de kinderen spelen.

In het ‘Protocol buitenspelen en uitstapjes’ is omschreven hoe op de dagopvang en peuteropvang de
uitstapjes op een veilige manier worden georganiseerd.

Op het Toestemmingsformulier peuteropvang’ wordt aan de ouder gevraagd of deze toestemming
geeft om het kind mee te laten gaan met eventuele uitstapjes.

Op Shezaf maken we regelmatig leuke momenten mee die we willen vastleggen. Op de peuteropvang
is voor het maken van foto’s een iPad aanwezig. Deze foto’s worden via Konnect (het ouderportaal)
met de ouders gedeeld. Op het “Toestemmingsformulier peuteropvang’ kan een ouder toestemming
verlenen voor het intern gebruik van foto’s waar zijn kind op staat. De pedagogisch professionals
zullen geen gegevens van een ouder of kind aan derden verstrekken.
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Dagschema peuteropvang Kompas

Tijd Activiteit Korte omschrijving
8:00
8:15 | Overdracht / Kinderen komen binnen. Je verwelkomt de kinderen en ouders met een actieve
Inloopmoment houding. Je hebt een overdracht met de ouder(s) over de bijzonderheden en schrijft

de bijzonderheden in de overdrachtsmap.

Ouders mogen met hun kind kort spelen, denk aan het samen maken van een
puzzel of het samen lezen van een boekje. Ook is er ruimte om te kijken naar eerder
gemaakte werkjes.

8:15

9:15 | Opruimen Je gaat samen met de kinderen opruimen. Hierbij wordt het opruimlied gezongen.

9:25

9:30 | Kring Kinderen zitten op de stippen.

- Het ‘goedemorgen’ lied wordt met elkaar gezongen om God en elkaar welkom te
heten. Daarna zingen wij het ‘namenliedje’.

- Interactief voorlezen van een boek passend bij het thema

- Zingen van (thema)liedjes

- Woordkaarten en / of praatplaat

- VE kringactiviteit

9:50

10:25 | Toiletronde Met de kinderen naar de wc (of verschonen). Hierbij wordt een ‘plaskaart” gebruikt
bij kinderen die zindelijk aan het worden zijn.

10:40

11:30 | Activiteit VE De kinderen krijgen een VE activiteit aan tafel aangeboden.

12.00 | Ophaalmoment Je loopt met de kinderen naar buiten, de ouders wachten hier op de kinderen. Er
- vindt hier een overdracht plaats.

12.15
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Dagschema peuteropvang 't Speelruim

Tijd Activiteit
8:15

8:20 | Overdracht /
- Inloopmoment
8:30

8:20

9:20 | Opruimen

9:30

10:00 | Fruitmoment /
voorlezen
themaboek

10:15

10:30 | Activiteit VE

11:15

11:40 | Activiteit VE

11:45

11:55 | Afsluiting ochtend

12:00

Korte omschrijving

Kinderen komen binnen. Je verwelkomt de kinderen en ouders met een actieve
houding. Je hebt een overdracht met de ouder(s) over de bijzonderheden en schrijft
de bijzonderheden in de overdrachtsmap.

Ouders mogen met hun kind kort spelen, denk aan het samen maken van een
puzzel of het samen lezen van een boekje. Ook is er ruimte om te kijken naar eerder
gemaakte werkjes.

Je gaat samen met de kinderen opruimen. Hierbij wordt het opruimlied gezongen.

Het fruit wordt aan tafel gesneden. Je benoemt het fruit, de kleur, etc. Naast het
pedagogisch aspect hiervan zorgen we hierdoor ook dat er precies genoeg
aangeboden wordt en er geen voedsel verspild wordt. Voor het fruit eten wordt er
gezongen 'wij gaan lekker drinken'.

Na het eten van het fruit wordt er voorgelezen uit een themaboek.

Je biedt de kinderen een ontwikkelingsgerichte activiteit aan volgens de
themaplanning. Na afloop wordt er een observatie in Kijk! gezet.

De themaliedjes worden gezongen en er wordt een kort kringspelletje gedaan.

Het ‘dag’ liedje wordt gezongen. Hierna mogen kinderen zelf hun jas aantrekken,
hierbij geef je indien nodig ondersteuning.
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Dagschema peuteropvang Schatkamer (Groep Brons)

Tijd Activiteit Korte omschrijving
8:00

8:15 | Overdracht / Kinderen komen binnen. Je verwelkomt de kinderen en ouders met een actieve

Inloopmoment houding. Je hebt een overdracht met de ouder(s) over de bijzonderheden en
schrijft de bijzonderheden in de overdrachtsmap.

Ouders mogen met hun kind kort spelen, denk aan het samen maken van een

puzzel of het samen lezen van een boekje. Ook is er ruimte om te kijken naar

eerder gemaakte werkjes.

9:15 | Opruimen Je gaat samen met de kinderen opruimen. Hierbij wordt het opruimlied

gezongen.

9:25

9:30 | Kring Kinderen zitten op de stippen.

- Het ‘goedemorgen’ lied wordt met elkaar gezongen om God en elkaar welkom
te heten. Daarna zingen wij het ‘namenliedje’.

- Interactief voorlezen van een boek passend bij het thema

- Zingen van (thema)liedjes

- Woordkaarten en / of praatplaat

- VE kringactiviteit

9:50

10:25 | Toiletronde Met de kinderen naar de wc (of verschonen). Hierbij wordt een ‘plaskaart’

gebruikt bij kinderen die zindelijk aan het worden zijn.

10:40

11:30 | Activiteit VE De kinderen krijgen een VE activiteit aan tafel aangeboden.

11:55

12:00 | Ophaalmoment Je loopt met de kinderen naar buiten, de ouders wachten hier op de kinderen. Er
vindt hier een overdracht plaats.
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Plusgroepen

De plusgroepen zijn bedoeld voor kinderen van 2-5 jaar met een anders verlopende en achterlopende
ontwikkeling. Het betreft kinderen met een meervoudige ontwikkelingsvraag (cognitie, motoriek,
communicatie/spraak-taal, spel, zelfredzaamheid) die meer stimulans nodig hebben dan de reguliere
peuter-/kinderopvang kan bieden. Kinderen met een enkelvoudige ontwikkelingsvraag (bijv.
uitsluitend spraak-taal met VVE-indicatie) vallen buiten de doelgroep. De plusgroepen zijn een
samenwerking tussen Gemeente Alphen aan den Rijn, Shezaf Kinderopvang en Ipse de Bruggen en
bieden extra ondersteuning, structuur en een omgeving die aansluit bij de ontwikkelbehoeften.

De Kleurentuin is een plusgroep binnen de dagopvang en biedt opvang van 07:30 tot 18:00 uur, vijf
dagen per week, gedurende 46 weken per jaar (met zes vaste vakantieweken). De groep heeft plaats
voor 12 kinderen in de leeftijd van 2 tot 5 jaar en wordt begeleid door twee professionals vanuit Ipse
de Bruggen en één pedagogisch professional vanuit Shezaf Kinderopvang.

In De Kleurentuin wordt gewerkt met het VE-programma Uk & Puk, dat geintegreerd is in het
dagprogramma om de brede ontwikkeling van de kinderen te stimuleren. De specialistische
ontwikkelstimulans wordt, waar nodig, verrijkt door de betrokkenheid van het multidisciplinaire team
van Ipse de Bruggen en de behandelcodrdinator.

De Kleurenwaaier is een plusgroep binnen de peuteropvang en is geopend op maandag, dinsdag en
donderdag van 08:00 tot 13:20 uur (inclusief lunch), gedurende 40 weken per jaar. Ook hier bestaat
de groep uit 12 kinderen, begeleid door twee professionals vanuit Ipse de Bruggen en één
pedagogisch professional vanuit Shezaf Kinderopvang.

Binnen De Kleurenwaaier wordt eveneens gewerkt met het VE-programma Uk & Puk, waarbij spel,
thematische taalontwikkeling en ontwikkelingsgerichte activiteiten elkaar afwisselen. De
behandelcodrdinator en het multidisciplinaire team van Ipse hebben hierbij een adviserende en
observerende rol richting de pedagogisch professionals.

De plusgroepen zijn ontstaan vanuit de wens om kinderen met een anders verlopende ontwikkeling
een plek te bieden waar pedagogische expertise en specialistische behandeling samenkomen.

In 2018 werd in samenwerking met Ipse de Bruggen de eerste plusgroep geopend: De Kleurentuin.
Hier wordt de specialistische ontwikkelstimulans vanuit Ipse gecombineerd met het pedagogisch
aanbod en VVE-programma van Shezaf Kinderopvang.

In 2026 is de tweede plusgroep geopend: De Kleurenwaaier, eveneens in nauwe samenwerking met
Ipse de Bruggen en gericht op peuteropvang voor dezelfde doelgroep.

Door deze integrale samenwerking tussen Shezaf Kinderopvang en lpse de Bruggen wordt een aanbod
gecreéerd waarin zowel ontwikkelingsstimulans als zorgondersteuning op een natuurlijke manier
samenkomen, met als doel kinderen optimale kansen te bieden.
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Op beide plusgroepen werken we vanuit een veilige, positieve en ontwikkelingsgerichte omgeving. De
samenwerking tussen Shezaf Kinderopvang en Ipse de Bruggen maakt het mogelijk om nauw aan te
sluiten bij de ondersteuningsbehoeften van de kinderen en hun ontwikkeling doelgericht te
stimuleren. Deze ontwikkelingsstimulans is verweven in het dagelijks programma, waarin
spelmomenten en VE-activiteiten elkaar afwisselen. Ouders worden actief betrokken via gesprekken,
overdrachten en het ouderportaal Konnect, zodat gezamenlijk wordt gewerkt aan een doorgaande lijn
richting onderwijs of andere passende vervolgstappen.

Binnen de plusgroepen wordt gewerkt volgens de kaders van de IKK (Innovatie Kwaliteit
Kinderopvang), zoals Shezaf Kinderopvang deze hanteert. Dit betekent onder andere dat wordt
ingezet op professionele ontwikkeling van pedagogisch professionals, een ontwikkelingsgerichte
werkwijze en een veilige en stimulerende leeromgeving.

Daarnaast maken de medewerkers gebruik van principes uit de VAT-methodiek (Volgen, Aanpassen,
Toevoegen — Hanen-methode). Deze methodiek ondersteunt professionals in het sensitief volgen van
kinderen, het aanpassen van de eigen interactiestijl en het toevoegen van gerichte stimulans om
communicatie, spel en sociaal-emotionele ontwikkeling te bevorderen.

Een belangrijk onderdeel van het pedagogisch aanbod is het VE-programma Uk & Puk, dat zowel op de
dagopvang van Shezaf als binnen de plusgroepen wordt ingezet. VVE staat voor Voor- en
Vroegschoolse Educatie en houdt in dat er op een gestructureerde manier wordt gewerkt aan taal,
sociaal-emotionele ontwikkeling, motoriek en beginnende rekenvaardigheden. De activiteiten binnen
Uk & Puk sluiten aan bij het ontwikkelingsniveau van het individuele kind en worden spelenderwijs
aangeboden. ledere week staan specifieke thematische woorden centraal, die op verschillende
momenten worden herhaald. De pedagogisch medewerkers stimuleren de ontwikkeling van kinderen
zowel tijdens de VE-activiteiten als in alle dagelijkse situaties, zoals tijdens het eten, buitenspelen en
vrij spel. Leren gebeurt door voordoen, ervaren, herhalen en betekenisvolle interactie.

In de dagelijkse praktijk komt ook het christelijke karakter van Shezaf Kinderopvang tot uiting. Naast
reguliere activiteiten worden christelijke verhalen gelezen en liedjes gezongen. Binnen elk Puk-thema
zijn een of meerdere Bijbelverhalen gekoppeld die inhoudelijk aansluiten bij het thema en bijdragen
aan waarden zoals respect, zorg voor elkaar en verwondering.

Binnen de plusgroepen vervullen zowel Shezaf Kinderopvang als Ipse de Bruggen een belangrijke en
elkaar aanvullende rol in het bieden van ontwikkelingsgerichte en specialistische ondersteuning aan
de kinderen.

Shezaf Kinderopvang

Shezaf Kinderopvang faciliteert de opvang binnen De Kleurentuin en De Kleurenwaaier door de inzet
van een pedagogisch professional die op alle dagen aanwezig is in de groep. Deze vaste medewerker
biedt structuur, veiligheid en een stimulerende speel- en leeromgeving. De pedagogisch professional
wordt begeleid door de orthopedagoog van Shezaf, die coaching biedt op pedagogisch handelen en
ontwikkelingsgericht werken.

Daarnaast zijn de pedagogisch ondersteuners van Shezaf betrokken bij het opzetten en uitvoeren van
het VE-programma Uk & Puk en aanvullende activiteiten. De VE-coach draagt zorg voor
ouderbetrokkenheid in samenwerking met VE-partner Kom Erbij en codrdineert initiatieven voor
leesbevordering, zoals Boekenpret.
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Shezaf faciliteert tevens de benodigde materialen voor verzorging, zoals eten en drinken, luiers en
slaapvoorzieningen. Binnen het VVE-programma worden thematische activiteiten aangeboden die
gericht zijn op het stimuleren van (taal)ontwikkeling en het verkleinen van eventuele achterstanden.
De pedagogisch professional communiceert belangrijke informatie over het kind met ouders via het
ouderportaal Konnect, waar ook foto's en dagindrukken worden gedeeld.

Ipse de Bruggen
Ipse de Bruggen faciliteert binnen de plusgroepen de mogelijkheden om specialistische

ontwikkelstimulans te bieden. Deze ondersteuning wordt vormgegeven door een persoonlijk
begeleider (PB) met expertise in het begeleiden van kinderen met een specialistische
ontwikkelingsvraag. De PB is op alle dagen aanwezig op de groep en werkt nauw samen met de
pedagogisch professional van Shezaf.

Daarnaast is een multidisciplinair team van therapeuten verbonden aan de plusgroepen. Dit team
bestaat uit een logopedist, fysiotherapeut, ergotherapeut, spelagoog en gedragskundige. Zij vervullen
een adviserende en observerende rol in het vormgeven van de ondersteuning op de groep. De
therapeuten zijn aanwezig op de groep en/of sluiten aan bij overleggen om samen met de vaste
groepsleiding te bepalen welke interventies, stimulansen en aanpassingen passend zijn voor
individuele kinderen en voor de groep als geheel.

Onze werkwijze is opgebouwd rondom structuur, samenwerking en doelgericht handelen, zodat ieder
kind de ondersteuning krijgt die het nodig heeft.

Kennismaking
Binnen de plusgroepen van De Kleurentuin en De Kleurenwaaier hechten wij veel waarde aan een

zorgvuldige en warme kennismaking met ouders en kind. Het kennismakingsgesprek vormt het
startpunt van onze samenwerking en biedt ons de mogelijkheid om het kind én ouder te leren kennen;
om een volledig beeld te krijgen van de ontwikkeling, ondersteuningsbehoeften en persoonlijkheid
van het kind.
Het kennismakingsgesprek heeft als doel om:

e ouders te informeren over de pedagogische werkwijze, het dagprogramma en het

VE-programma binnen de plusgroep;

e zicht te krijgen op de ontwikkeling, persoonlijkheid en ondersteuningsbehoeften van het kind;

e afspraken te maken over wennen, communicatie, toestemmingen en praktische zaken;

e wederzijdse verwachtingen af te stemmen
Alle afspraken worden genoteerd op het kennismakingsformulier. Dit formulier wordt na het gesprek
opgeslagen in de kindmap, zodat alle betrokken collega’s kunnen handelen overeenkomstig de
gemaakte afspraken.

Wennen

Het wenproces binnen de plusgroepen wordt afgestemd met de ouder(s) tijdens de kennismaking,
zodat het wenmoment aansluit bij de behoeften van het kind en het gezin. Het wennen start op de
ingangsdatum van het contract.
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Voor De Kleurentuin geldt dat een kind op de eerste wendag meestal een ochtend aanwezig is, tenzij
er met de ouder(s) een andere afspraak wordt gemaakt. Voor De Kleurenwaaier start het wenproces
doorgaans met een volledige ochtend, ook hier met ruimte voor afwijking indien dit beter aansluit bij
het kind. Tijdens het wennen wordt het welbevinden van het kind nauwlettend gevolgd en worden
ouder(s) actief betrokken bij eventuele aanpassingen in de opbouw.

Groeigroepen
Om optimaal aan te sluiten bij de uiteenlopende ontwikkelbehoeften van de kinderen binnen de

plusgroepen, wordt gedurende de dag gewerkt met groeigroepen. Deze kleinere subgroepen worden
flexibel samengesteld op basis van ontwikkelleeftijd, ondersteuningsbehoefte en observaties van de
pp’ers. Het doel van de groeigroepen is het bieden van een stimulerende en overzichtelijke
leeromgeving, waarin kinderen activiteiten krijgen aangeboden die aansluiten bij hun ontwikkelniveau.
In deze groeigroepen is ruimte voor VE-activiteiten en doelgerichte spelactiviteiten. De drie pp’ers
verdelen zich zodanig dat elke groeigroep passende begeleiding, structuur en nabijheid ontvangt.

Overleggen en scholing

Binnen de plusgroepen is een vaste overlegstructuur ingericht om kwaliteit, samenwerking en
afstemming te waarborgen. In de Kleurentuin vinden jaarlijks vijf interne overleggen plaats, aangevuld
met vijf overleggen waarbij betrokken therapeuten aansluiten. De Kleurenwaaier hanteert een
maandelijks overlegmoment.

Tijdens deze overleggen is ruimte voor kindbesprekingen, groepscoaching, bespreking van
groepsdynamiek en het afstemmen van praktische en organisatorische zaken. Daarnaast vindt drie
keer per jaar een samenwerkingsoverleg tussen Ipse en Shezaf plaats om de samenwerking rondom
de plusgroepen te versterken en gezamenlijke uitgangspunten te bewaken.

De pp’ers volgen gedurende het jaar scholingen vanuit zowel Shezaf als Ipse. Collega’s kunnen aan
beide scholingsaanbieders deelnemen, zodat zij beschikken over actuele pedagogische, specialistische
en ontwikkelingsgerichte kennis die aansluit bij de doelgroep van de plusgroepen.

Verwijzers/Pictogrammen

Binnen de plusgroepen wordt gebruikgemaakt van visuele ondersteuning, omdat veel kinderen baat
hebben bij duidelijkheid, voorspelbaarheid en visuele prikkels die hun taal- en denkontwikkeling
ondersteunen. Pictogrammen en andere visuele verwijzers helpen kinderen om beter te begrijpen wat
er komt, wat er van hen wordt verwacht en hoe de dag is opgebouwd.

Mentorschap binnen de plusgroepen

Binnen de plusgroepen wordt gewerkt met een duale mentorstructuur, passend bij de samenwerking
tussen Shezaf en lpse. Conform de Wet Kinderopvang wordt aan ieder kind één formele mentor
toegewezen vanuit Shezaf. De formele mentor heeft de volgende verantwoordelijkheden:

e Het uitvoeren en verwerken van dagelijkse observaties.

e Het monitoren van het welbevinden en de ontwikkeling van het kind binnen de

opvangcontext.

e Het uitvoeren, volgen en documenteren van het VE-programma.

e Het onderhouden van reguliere communicatie met ouders vanuit de kinderopvang.

e Hetsignaleren van bijzonderheden en het waar nodig initiéren van interne afstemming.
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De formele mentor fungeert als het aanspreekpunt. Naast de formele mentor wordt voor ieder kind
een persoonlijk begeleider (PB) vanuit Ipse aangewezen. Deze PB vervult de rol van aanvullende,
inhoudelijke mentor binnen de plusgroep. De PB is verantwoordelijk voor:
e De voorbereiding, uitvoering en verslaglegging van groeigesprekken (in samenwerking met de
behandelcoérdinator).
e Het bewaken van de groeidoelen en het begeleiden van het kind vanuit de specialistische
ontwikkelingsondersteuning.
De PB ondersteunt het mentorschap, maar vervangt de formele mentor niet. De formele mentor van
Shezaf en de PB vanuit Ipse werken intensief samen om de ontwikkeling van het kind integraal en
interdisciplinair te monitoren.

Binnen de plusgroepen wordt de ontwikkeling van kinderen systematisch gevolgd en vastgelegd met
behulp van het ontwikkelvolgsysteem KIJK!, groeidocumenten en periodieke gesprekken met ouders.
Wekelijkse observaties

Pedagogisch medewerkers registreren wekelijks observatiepunten in KIJK!, gebaseerd op de
activiteiten en de ontwikkeldoelen van het kind.
Halfjaarlijkse KIJK-registratie

Elke zes maanden wordt een volledige KIJK-registratie opgesteld, waarin de geobserveerde punten
worden meegenomen en per ontwikkelgebied een totaalbeeld wordt gegeven.
Groeiplan en groeidoelen

Elk kind heeft een groeiplan met kleine, concrete groeidoelen. Deze worden in elk groeigesprek
geévalueerd en waar nodig bijgesteld. De KlJK-gegevens worden hierin meegenomen.
Gespreksmomenten met ouders

De gesprekscyclus bestaat uit:
e een kennismakingsgesprek,
e een gesprek na drie maanden met het eerste groeidocument,
e daarna halfjaarlijkse gesprekken (rond de verjaardag en op 2,5 — 3,5 — 4,5 jaar),
e eneen eindgesprek bij uitstroom.
Warme overdracht

Een zorgvuldige overdracht is een essentieel onderdeel van de pedagogische kwaliteit binnen de
plusgroepen van De Kleurentuin en De Kleurenwaaier. Wij zien een overdracht als een betekenisvol
pedagogisch moment waarin de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen aan de volgende
omgeving. Dit kan het primair onderwijs zijn, maar ook een KDC, andere vorm van opvang of een
nieuwe ondersteuningsroute. Een goede doorgaande lijn is voor ieder kind van groot belang, omdat
het bijdraagt aan veiligheid, continuiteit en het vermogen van een nieuwe plek om daadwerkelijk
“verder te gaan waar wij gebleven waren”.

Wij gebruiken hiervoor het uniforme digitale overdrachtssysteem van de gemeente Alphen aan den
Rijn, dat door vrijwel alle kinderopvangorganisaties in de gemeente wordt toegepast. Dit systeem
maakt het mogelijk om kindgegevens veilig, volledig en op een gestandaardiseerde manier te delen
met de door ouders opgegeven vervolgplek. De overdracht wordt altijd eerst met ouders besproken
en alleen met hun toestemming volledig verzonden; zonder toestemming ontvangen vervolgplekken
uitsluitend de basisgegevens en eventuele VE-informatie (wettelijke verplichting bij VE).

Met toestemming van ouders vindt de overdracht altijd plaats als warme overdracht: informatie wordt

persoonlijk, zorgvuldig en met onderlinge afstemming gedeeld met de vervolglocatie.
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Binnen de plusgroepen wordt gewerkt met vaste teams van zowel Shezaf Kinderopvang als Ipse de
Bruggen, zodat er herkenbare gezichten en een stabiele pedagogische omgeving is. Continuiteit staat
hierbij centraal: medewerkers zijn zoveel mogelijk structureel op de groep aanwezig.

Wanneer een vaste professional afwezig is door ziekte, verlof of vakantie, wordt vervanging geregeld
via de invalpool van de betreffende organisatie (Shezaf of Ipse). Hierbij wordt steeds gekeken naar
continuiteit en een zo passend mogelijke vervanger voor de groep.

Voor zowel De Kleurentuin als De Kleurenwaaier kan voor kinderen tot en met 5 jaar
kinderopvangtoeslag (KOT) worden aangevraagd bij de Belastingdienst. De hoogte van de
tegemoetkoming is inkomensafhankelijk. Ouders behouden altijd een inkomensafhankelijke eigen
bijdrage. Op de website van Shezaf Kinderopvang (www.shezaf.nl) kunnen ouders een
proefberekening maken om inzicht te krijgen in de te verwachten kosten. Wanneer een kind een
VE-indicatie heeft, kan gebruik worden gemaakt van de VE-korting of VE-subsidie. Heeft een gezin
geen recht op kinderopvangtoeslag, maar wél een VE-indicatie, dan wordt de opvang (gedeeltelijk)
vergoed via de VE-subsidie, waarbij een inkomensafhankelijke ouderbijdrage geldt.

Wanneer ouders geen recht op KOT hebben én het kind geen VE-indicatie heeft, kan voor De
Kleurenwaaier deels gebruik worden gemaakt van de peuteropvangregeling van de gemeente.
Deze financieringsmogelijkheden zorgen ervoor dat de plusgroepen voor zoveel mogelijk gezinnen
toegankelijk zijn.

De FTE kosten vanuit Ipse de Bruggen worden door gemeente Alphen aan den Rijn bekostigd.

Binnen de plusgroepen worden randvoorwaarden gecreéerd die bijdragen aan een goed behandel- en
ontwikkelklimaat. Het gezamenlijke doel van Shezaf Kinderopvang en lpse de Bruggen is dat kinderen
met een anders verlopende ontwikkeling zich zo optimaal mogelijk kunnen ontwikkelen en kunnen
meedraaien in de maatschappij op een manier die past bij hun mogelijkheden. Daarnaast wordt
gestreefd naar het vergroten van kennis en begrip bij ouders en andere betrokkenen, zodat ook de
thuissituatie optimaal kan aansluiten bij de behoeften van het kind.

Kernvoorwaarden voor een goed behandelklimaat

Binnen de plusgroepen geldt dat:

e Pedagogisch professionals, ouders en het multidisciplinair team van Ipse intensief
samenwerken.

e De basis van het handelen is stevig verankerd in de IKK-kaders, zoals gebruikt binnen Shezaf.

e De ontwikkeling van kinderen wordt systematisch gevolgd via het ontwikkelvolgsysteem KIJK!,
zodat alle ontwikkelgebieden zichtbaar worden en aansluitend kunnen worden gestimuleerd.

e Erwordt gewerkt met een vast dagprogramma, waarin ontwikkelingsgerichte activiteiten
worden afgewisseld met spel-, beweeg- en rustmomenten.

e Groeidoelen worden opgesteld in samenwerking met ouders en vastgelegd in een
groeidocument. Deze doelen worden minimaal twee keer per jaar geévalueerd tijdens
groeigesprekken.
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e Quders worden vriendelijk en actief betrokken via korte overdrachten, overlegmomenten en
toegankelijke communicatie via Konnect.
Deze voorwaarden zorgen voor duidelijkheid, structuur en een stabiele omgeving waarin kinderen
optimaal kunnen profiteren van zowel pedagogische als specialistische ondersteuning.

Het dagprogramma van de plusgroepen sluit aan op de werkwijze van de vroegbehandelgroepen van
Ipse en het VE-aanbod dat Shezaf op haar locaties uitvoert. Het programma is herkenbaar en
voorspelbaar, wat essentieel is voor kinderen met een ontwikkelingsachterstand.
Het vaste ritme bevat elementen zoals:

e Haal- en brengmomenten

e Fruitmoment

e Broodmaaltijd

e (VVE-)activiteiten gekoppeld aan Uk & Puk

o Begeleid vrij spel

e Buitenspelen

e Kringmomenten

¢ Theemoment met cracker

e Voorlezen en liedjes zingen

e Tandenpoetsen

e Slaap- en rustmomenten (alleen op De Kleurentuin)
Daarnaast worden op vaste momenten kinderen verschoond of naar het toilet begeleid; tussendoor is
er altijd ruimte voor individuele toiletmomenten.
Het dagprogramma wordt waar nodig aangepast aan de ontwikkelbehoeften van de kinderen, waarbij
professionals gebruikmaken van inzichten vanuit het multidisciplinair team van Ipse en observaties uit
KIJK!.

Drie-uurs regeling en rooster pedagogisch professionals

Volgens de regels van de GGD mag er drie uur per dag afgeweken worden van het BKR-ratio
(beroepskracht-kind-ratio). Omdat er een afwijking is van het BKR op de plusgroepen, is er in het
contract de volgende regel opgenomen waar ouders voor tekenen: Op de groep is elke geopende dag,
een collega aanwezig vanuit Shezaf en een collega vanuit Ipse de Bruggen. Gedurende de breng- en
haalmomenten en gedurende de pauze is of één collega vanuit Ipse de Bruggen aanwezig of één
collega vanuit Shezaf (hierin wijken we dus af vanuit de Wet Kinderopvang omdat de collega vanuit
Ipse de Bruggen niet in dienst is bij Shezaf Kinderopvang).

Voeding

Het is ons streven om kinderen gezonde en verantwoorde voeding aan te bieden. Een gezond
eetpatroon speelt een belangrijke rol in de ontwikkeling van een kind, en het aanleren hiervan begint
al op jonge leeftijd. Wij volgen daarbij de richtlijnen van het Voedingscentrum voor de voeding van
peuters. Ook op de plusgroepen hanteren wij zo veel mogelijk ons algemene voedingsbeleid. Tegelijk
bieden we hier maatwerk, omdat sommige kinderen extra ondersteuning nodig hebben. Dit kan
bijvoorbeeld het geval zijn bij eetproblemen, allergieén, sensorische gevoeligheden of specifieke
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medische aandachtspunten. Door maatwerk te bieden zorgen we ervoor dat ieder kind op een veilige

en passende manier kan deelnemen aan eetmomenten.

Dagschema dagopvang De Kleurentuin

Tijd

09:00

09:25

09:30

10:00

10:30

11:30

12:00

12:45

13:00

13:30

14:15

14:30

15:00

15:30

15:30

Activiteit Korte omschrijving

Overdracht met ouders.
gebracht Ondertussen bereid professional 1 een activiteit voor. Om 08.30 start
professional 2.

Kinderen worden

Toiletronde Plassen op wc of op potje. Verschonen op commode.

Fruit eten Fruit eten

Buitenspelen Er worden gerichte activiteiten aangeboden.

Toiletronde Plassen op wc of op potje. Verschonen op commode. Kinderen die moeten
slapen gaan hierna naar bed.

Professional 2 met Kinderen spelen op de groep. Leidster begeleid en speelt in op behoefte
pauze van de kinderen.

Buitenspelen Er worden gerichte activiteiten aangeboden.

Ophaalmoment De eerste kinderen worden opgehaald. Plassen op wc/potje of verschonen
en plassen op commode wanneer kinderen opgehaald worden.




16:00 | Professional 1
gaat naar huis

16:00

*Therapeuten zijn aanwezig tussen 08.30- 10.00 uur voor advies, observatie en groepsbehandeling.
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Dagschema peuteropvang De Kleurenwaaier

Tijd
8:00

8:10

9:25

9:30

10:00

10:30

11.30

12:00

12:15

13:20

Activiteit Korte omschrijving

Overdracht / Overdracht met ouders.
Inloopmoment Ondertussen bereid professional 1 een activiteit voor.

Kringmoment Kring met 0.a. goedemorgen lied met Puk en een VE activiteit, Bijbelse
activiteit.

Buitenspelen Er worden gerichte buitenspeelactiviteiten aangeboden.

Activiteit Werken uit de werkbrakjes voor de kinderen die hier aan toe zijn. Activiteiten
aan tafel voor kinderen die nog niet toe zijn aan de werkbakjes.

Toiletronde Plassen op de wc of op het potje. Verschonen op commode.

Ophaalmoment Kinderen worden opgehaald.
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Pedagogisch werkplan ‘De Prinsenark’

Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang’. In het pedagogisch beleid wordt
omschreven waar Shezaf voor staat en wat pedagogische visie is. In dit werkplan is voor locatie ‘De
Prinsenark’ uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen

De Prinsenark is gevestigd vlakbij het centrum van Alphen aan den Rijn en ligt op vijf

minuten loopafstand van het station. De locatie is ruim van opstelling en gelijkvloers. Deze locatie
beschikt over een veilige en afgeschermde buitenruimte. De huiselijkheid en het gemoedelijke
karakter bepalen het gezicht van De Prinsenark.

De Prinsenark biedt ruimte aan drie verticale groepen, dat wil zeggen dat er op de groep kinderen zijn
van O tot 4 jaar. Het voordeel van verticale groepen is dat kinderen veel van elkaar leren. Zo leren de
kleine kinderen door te kijken naar wat de grotere kinderen doen. De kinderen leren ook om elkaar te
helpen en rekening te houden met elkaar. De activiteiten worden afgestemd op de leeftijd en
ontwikkelingsfase van het kind. Daarbij wordt er rekening gehouden met de veiligheid voor de baby’s
en voldoende uitdaging voor de peuters.

De groepen

De groepen hebben de namen van kleuren. De groepen op de Prinsenark bieden ruimte aan twaalf
(met twee pedagogisch professionals) tot vijftien kinderen (met drie pedagogisch professionals). In
totaal heeft de Prinsenark 41 kindplaatsen.

Op de groepen is er ruimte om vrij te spelen en er zijn speelhoeken gecreéerd met ieder een
specifieke invulling; bijvoorbeeld een leeshoek, huishoek, autohoek enzovoort. Het creéren van
speelhoeken daagt de kinderen uit om te spelen en te verkennen. Voor de allerkleinste is er op iedere
groep een grondbox, zo kunnen de baby’s in een veilige omgeving op ontdekking uit gaan zonder
hinder te ondervinden van de peuters.

Buiten spelen

Buiten spelen is gezond voor kinderen. Het is prettig om in de
buitenlucht te zijn en de kinderen hebben daar alle ruimte om
te bewegen. Het streven is om, wanneer het weer het toelaat,
iedere dag met de kinderen naar buiten te gaan. Op onze veilige
en afgeschermde buitenspeelplaats kunnen de kinderen onder

begeleiding spelen en ontdekken. Op de speelplaats is veel
groen aanwezig en voldoende speluitdaging;

e Een klimtoestel en glijbaan die ook geschikt is voor de jonge peuters.
e Een houten boot met zandbak, om eindeloos mee op avontuur te gaan.
e Een speelheuvel met ontdekmuur.
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e Een afgeschermd veldje waar de allerkleinsten veilig kunnen vertoeven.

Uiteraard is er alle ruimte voor interactiemomenten met de kinderen over wat ze buiten zien en
beleven. Naast de spelelementen op het speelplein zelf zijn er ook spelattributen aanwezig die aan de
kinderen aangeboden kunnen worden, zoals fietsjes, (skippy)ballen en stoepkrijt. Ook worden buiten
regelmatig spelactiviteiten met de kinderen ondernomen. De buitenruimte is conform de GGD eisen.
Om te zorgen dat de kinderen genoeg ruimte hebben om te spelen wisselen de groepen elkaar af wat
betreft het gebruik van de buitenspeelplaats. Ook kan het zo zijn dat de leeftijdsgroepen elkaar
afwisselen met buitenspelen. Zo kunnen er gericht activiteiten worden aangeboden die aansluiten op
de ontwikkelingsfase van het kind. In het ‘protocol buitenspelen en uitstapjes’, te vinden op
www.shezaf.nl, is omschreven hoe er met buitenspelen een uitdagende en veilige omgeving wordt
aangeboden. Ook staat daarin het beleid omschreven rondom het buitenspelen bij bepaalde
weersomstandigheden.

Multimedia

Op iedere groep is een iPad aanwezig, hier wordt in beperkte mate en op bewuste wijze gebruik van
gemaakt. Bijvoorbeeld om een stukje film te kijken met de kinderen wat leerzaam is en passend bij het
betreffende thema. Of om een rustmoment te creéren voor de oudere kinderen wanneer de jonge
kinderen op bed liggen.

Uitstapjes

Wanneer de omstandigheden het toelaten gaan we er graag met de kinderen op uit. De Prinsenark
heeft een abonnement op speeltuin ‘vreugdeoord’, zeker in de zomermaanden is een bezoek aan
deze speeltuin een geliefd uitstapje. Een herfstwandeling door het Rijnstroompark en een bezoek aan
het winkelcentrum horen ook tot de favoriete activiteiten buiten het terrein van De Prinsenark.

In het ‘protocol uitstapjes en buitenspelen’ staat beschreven hoe deze uitstapjes georganiseerd

=08 smenz

worden en op welke wijze we tijdens deze uitstapjes omgaan ‘ ==

met de veiligheid van de kinderen. Aangezien we het van
belang vinden dat u als ouder inspraak hebt in het soort
uitstapje dat met uw kind ondernomen kan worden, zal u
gevraagd worden om een toestemmingsformulier in te
vullen. Het protocol uitstapjes en bijbehorend
toestemmingsformulier staan op de website.

50



Bijlage 2
Pedagogisch werkplan ‘De Regenboog’

‘m

Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang’. In het pedagogisch beleid wordt
omschreven waar Shezaf voor staat en wat pedagogische visie is. In dit werkplan is voor locatie ‘De
Regenboog uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen

De Regenboog biedt ruimte aan vier verticale groepen, dat wil zeggen
dat er op de groep kinderen zijn van O tot 4 jaar. Het voordeel van
verticale groepen is dat kinderen veel van elkaar leren. Zo leren de
kleine kinderen door te kijken naar wat de grotere kinderen doen. De
kinderen leren ook om elkaar te helpen en rekening te houden met

elkaar. De activiteiten worden afgestemd op de leeftijd en
ontwikkelingsfase van het kind. Daarbij wordt er rekening gehouden met de veiligheid voor de baby’s
en voldoende uitdaging voor de peuters.

De groepen

De groepen hebben de namen van kleuren. Het is afhankelijk van de grootte van de groepsruimte
hoeveel kinderen er op een groep maximaal worden opgevangen; Groep Rood, Geel en Groen bieden
ruimte aan maximaal 16 kinderen (met drie pedagogisch professionals), groep Blauw biedt ruimte aan
maximaal 15 kinderen (met drie pedagogisch professionals). In totaal heeft de Regenboog 63
kindplaatsen. De inrichting van de Regenboog is vernieuwd en modern. Er is ruimte om vrij te spelen
en er zijn speelhoeken gecreéerd met ieder een specifieke invulling; bijvoorbeeld een leeshoek,
huishoek, autohoek etc. Het creéren van speelhoeken daagt de kinderen uit om te spelen en te
verkennen. Voor de allerkleinste is er op iedere groep een grondbox, zo kunnen de baby’s in een
veilige omgeving op ontdekking uit gaan zonder hinder te ondervinden van de peuters.

Op de eerste verdieping is een rustruimte. Deze ruimte is knus ingericht en er kan in alle rust een
boekje worden gelezen of televisie worden gekeken.

Samenwerking
Op de Regenboog werken de aan elkaar grenzende groepen met elkaar samen, zij vormen een cluster.

Er is een samenwerkingsverband tussen de groepen Geel en Groen en tussen groepen Rood en Blauw.
Deze samenwerking houdt in dat er op gepaste momenten mogelijkheid is voor opendeuren beleid en
er gezamenlijke activiteiten ondernomen kunnen worden. Op rustige dagen kan het noodzakelijk zijn
dat de samenwerkende groepen worden samengevoegd. Zo hebben de kinderen tevens voldoende
leeftijdsgenootjes om mee te spelen. Door deze manier van samenwerken zijn de kinderen bekend
met de pedagogisch professionals van beide groepen, een kind heeft zo een tweede stamgroep. Het
kan ook voorkomen dat een kind een dag of dagdeel op de tweede stamgroep verblijft, bijvoorbeeld
omdat daar meer leeftijdsgenootjes zijn om mee te spelen of vanwege het aanbod van de activiteiten.
Deze manier van samenwerken sluit aan bij het 4-ogen principe dat nationaal is ingevoerd. Over dit 4-
ogen principe kunt u meer vinden in het ‘Beleid veiligheid en gezondheid’.
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Buiten spelen
Buiten spelen is gezond voor kinderen. Het is prettig om in

de buitenlucht te zijn en de kinderen hebben daar alle
ruimte om te bewegen. Het streven is om, wanneer het
weer het toelaat, iedere dag met de kinderen naar buiten te
gaan. Op onze veilige en afgeschermde buitenspeelplaats
kunnen de kinderen onder begeleiding spelen en ontdekken.
Op de speelplaats is veel groen aanwezig en voldoende
speluitdaging;

e Een klimtoestel en glijbaan die ook geschikt is voor de jonge peuters.

e Een speelheuvel met ontdekmuur.

e Boomstronken om op te zitten, klimmen en balanceren.

e Eentipi omin te spelen.

» Moestuinbakken om zelf groente, fruit en ander plantjes te laten groeien.
o Een afgeschermd veldje waar de allerkleinsten veilig kunnen vertoeven.

Uiteraard is er alle ruimte voor interactiemomenten met de kinderen over wat ze buiten zien en
beleven. Naast de spelelementen op het speelplein zelf zijn er ook spelattributen aanwezig die aan de
kinderen aangeboden kunnen worden, zoals fietsjes, (skippy)ballen en stoepkrijt. Ook worden buiten
regelmatig spelactiviteiten met de kinderen ondernomen. De buitenruimte is conform de GGD eisen.
Om te zorgen dat de kinderen genoeg ruimte hebben om te spelen wisselen de groepen elkaar af wat
betreft het gebruik van de buitenspeelplaats. Ook kan het zo zijn dat de leeftijdsgroepen elkaar
afwisselen met buitenspelen. Zo kunnen er gericht activiteiten worden aangeboden die aansluiten op
de ontwikkelingsfase van het kind.

Uitstapjes
Wanneer de omstandigheden het toelaten gaan we er graag met de kinderen op uit. Bezoek aan de

kinderboerderij, herfstwandeling door het Bospark en naar de speeltuin gaan horen tot de favoriete
activiteiten buiten het terrein van De Regenboog.

In het ‘protocol uitstapjes en buitenspelen’ staat beschreven hoe deze uitstapjes georganiseerd
worden en op welke wijze we tijdens deze uitstapjes omgaan met de veiligheid van de kinderen.
Aangezien we het van belang vinden dat u als ouder inspraak hebt in het soort uitstapje dat met uw
kind ondernomen kan worden, zal u gevraagd worden om een toestemmingsformulier in te vullen. Het
protocol uitstapjes en bijbehorend toestemmingsformulier staan op de website.

Multimedia
Op ieder groep is een Ipad aanwezig, hier wordt in beperkte mate en op bewuste wijze gebruik van

gemaakt. Bijvoorbeeld om een stukje film te kijken met de kinderen wat leerzaam is en passend bij het
betreffende thema. Of om een rustmoment te creéren voor de oudere kinderen wanneer de jonge
kinderen op bed liggen.
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Pedagogisch werkplan ‘De Tamboerijn’

Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang’. In het pedagogisch beleid wordt
omschreven waar Shezaf voor staat en wat pedagogische visie is. In dit werkplan is voor locatie ‘De
Tamboerijn” uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen
Dagopvang De Tamboerijn is gevestigd in IKC De Tamboerijn en biedt ruimte aan één verticale groep
(O tot 4 jaar). Het voordeel van verticale groepen is dat kinderen veel van elkaar leren. Zo leren de
kleine kinderen door te kijken naar wat de grotere kinderen doen. De kinderen leren ook om elkaar te
helpen en rekening te houden met elkaar. De activiteiten worden afgestemd op de leeftijd en
ontwikkelingsfase van het kind. Daarbij wordt er rekening gehouden met de veiligheid voor de baby’s
en voldoende uitdaging voor de peuters.
In het IKC zijn ook nog twee groepen BSO (zie pedagogisch beleid BSO) en vindt er voor school VSO
plaats. Dit maakt dat de gedurende gehele dag opvang wordt geboden;

Voorschoolse opvang (ma, di, don, vrij) van 7:00 — 8:30 uur

Dagopvang (ma t/m vrij) van 07.30 uur tot 18.00 uur waarbij de mogelijkheid bestaat om

verlengde opvang (07.00 — 07.30 uur en 18.00 — 18.30 uur) aan te vragen

Buitenschoolse opvang (ma, di, don, vrij) van 14:45 — 18:30 uur
Op nationale feestdagen (inclusief Bevrijdingsdag) is de locatie gesloten en op Goede Vrijdag, 24
december en 31 december is de locatie geopend tot 16.30 uur.

De groep

Dagopvang De Tamboerijn biedt ruimte om maximaal 16 kinderen op te vangen. Doordat de gehele
locatie in 2025 verbouwd is, heeft deze groep een moderne inrichting.

Er is ruimte om vrij te spelen en er zijn speelhoeken gecreéerd met ieder een specifieke invulling;
bijvoorbeeld een leeshoek, huishoek, autohoek etc. Het creéren van speelhoeken daagt de kinderen
uit om te spelen en te verkennen. Voor de allerkleinste is er een grondbox, zo kunnen de baby’s in een
veilige omgeving op ontdekking uit gaan zonder hinder te ondervinden van de peuters.

Buitenspelen

Buitenspelen is gezond voor kinderen. Het is prettig om in de buitenlucht te zijn en de kinderen
hebben daar alle ruimte om te bewegen. Het streven is om, wanneer het weer het toelaat, iedere dag
met de kinderen naar buiten te gaan. Op onze veilige en afgeschermde buitenspeelplaats kunnen de
kinderen onder begeleiding spelen en ontdekken. Op de speelplaats is voldoende speluitdaging.
Uiteraard is er alle ruimte voor interactiemomenten met de kinderen over wat ze buiten zien en
beleven. Naast de spelelementen op het speelplein zelf zijn er ook spelattributen aanwezig die aan de

kinderen aangeboden kunnen worden, zoals fietsjes, (skippy)ballen en stoepkrijt. Ook worden buiten
regelmatig spelactiviteiten met de kinderen ondernomen. De buitenruimte is conform de GGD eisen.

Uitstapjes

Als de omstandigheden het toelaten gaan we er graag met de kinderen op uit. Bezoek aan
kinderboerderij Bospark en naar de speeltuin gaan horen tot de favoriete activiteiten buiten het
terrein van De Tamboerijn.

In het ‘protocol uitstapjes en buitenspelen’ staat beschreven hoe deze uitstapjes georganiseerd
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worden en op welke wijze we tijdens deze uitstapjes omgaan met de veiligheid van de kinderen.
Aangezien we het van belang vinden dat u als ouder inspraak hebt in het soort uitstapje dat met uw
kind ondernomen kan worden, zal u gevraagd worden om toestemming te geven voor uitstapjes in het
ouderportaal. Hier kunt u tevens het protocol uitstapjes en buitenspelen terugvinden.

Multimedia

Op de groep is een Ipad aanwezig en hier wordt in beperkte mate en op bewuste wijze gebruik van
gemaakt. Bijvoorbeeld om een stukje film te kijken met de kinderen wat leerzaam is en passend bij het
betreffende thema. Of om een rustmoment te creéren voor de oudere kinderen wanneer de jonge
kinderen op bed liggen.
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Bijlage 4

Pedagogisch werkplan ‘De Kleurentuin’
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De Kleurentuin

Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang en peuteropvang’. In het
pedagogisch beleid wordt omschreven waar Shezaf voor staat en wat de pedagogische visie is. In dit
werkplan is voor de peuteropvang uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen

De dagopvang vindt plaats op locatie De Kleurentuin. De Kleurentuin is gevestigd aan de
Goudenregenplantsoen, in de nabijheid van winkelcentrum ‘De Baronie’, de kinderboerderij en het
Bospark. De Kleurentuin bestaat uit één groepsruimte die huiselijk is ingericht en heeft een
afgeschermde buitenruimte.

De Kleurentuin is een samenwerking tussen Shezaf en Ipse de Bruggen. Er zitten maximaal 12 kinderen
op de groep met twee pedagogisch professional (één professional van Shezaf en één medewerker van
Ipse de Bruggen).

De locatie is geopend op maandag t/m vrijdag van 07.30 uur tot 18.00 uur. Op nationale feestdagen
(inclusief Bevrijdingsdag) is de locatie gesloten en op Goede Vrijdag, 24 december en 31 december is
de locatie geopend tot 16.30 uur.

Halen en brengen

De locatie is vanaf 07:30 uur geopend waarbij we vanaf 09:00 uur zullen starten met het
dagprogramma.
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Bijlage 5

Pedagogisch werkplan ‘Het Kompas’

Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang en peuteropvang’. In het
pedagogisch beleid wordt omschreven waar Shezaf voor staat en wat pedagogische visie is. In dit
werkplan is voor Het Kompas uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen

Peuteropvang Het Kompas is gevestigd in basisschool de Windroos. Er is een prettige samenwerking
met deze school en we kunnen gebruik maken van diverse faciliteiten, zoals een gymzaal en de
buitenspeelplaats.

Halen en brengen

De deur van de peuteropvang gaat om 8:15u open. Wanneer de kinderen worden gebracht mag de
ouder, nadat de jas in de luizenzak is gedaan, het kind in de groep brengen. De ouder kan het kind
eventueel helpen bij het kiezen van spelmateriaal en na het afscheid nemen vertrekken. Indien de
ouder de pedagogisch professional wil spreken is daar de mogelijkheid voor. Om 8:45u begint het
programma en dienen alle ouders de groep te hebben verlaten. Indien het kind niet aanwezig zal zijn
verzoeken wij de ouder het kind af te melden via de ouderapp Konnect.

Met het ophalen van de kinderen kunnen de ouders op de gang wachten. Wanneer het programma is
afgelopen doet de pedagogisch professional de deur naar de groep open en kan de ouder het kind
ophalen. Mocht de ouder onverhoopt een kind eerder op moeten komen halen, dan dient dit van te
voren aangegeven te worden bij de pedagogisch professional. Om het programma niet te veel te
storen kan de ouder dan met het ophalen niet de groep inkomen, maar wordt het kind door de
pedagogisch professional naar de gang gebracht.

Wanneer het kind door iemand anders dan bij ons bekende ouder wordt opgehaald, dient de ouder
dit door te geven aan de pedagogisch professional. Daarnaast wordt alleen met ouder(s)/verzorger(s)
de overdracht besproken en niet met een ander persoon zoals opa of oma of ander persoon die het
kind komt halen. Alleen het noodzakelijk als bv. hoe het kind heeft gegeten of gespeeld.
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Buiten spelen

Buiten spelen is gezond voor kinderen. Het is prettig om in
de buitenlucht te zijn en de kinderen hebben daar alle
ruimte om te bewegen. Het streven is om, wanneer het weer
het toelaat, iedere dag met de kinderen naar buiten te gaan.
Op de afgeschermde buitenspeelplaats van de Windroos
kunnen de kinderen onder begeleiding spelen en ontdekken.
Naast de spelelementen op het speelplein zelf zijn er ook
spelattributen aanwezig die aan de kinderen aangeboden
kunnen worden, zoals fietsjes, hoepels en autobanden. Ook

worden buiten regelmatig spelactiviteiten met de kinderen
ondernomen. Uiteraard is er alle ruimte voor interactiemomenten met de kinderen over wat ze buiten
zien en beleven.

Het kan voorkomen dat tijdens het buitenspeel- moment ook een groep kleuters gebruik maakt van
het speelplein. Het voordeel van het samenspelen is dat de peuters kunnen leren van de kleuters.
Voor kleuters kan het goed voor hun zelfvertrouwen zijn om vaardigheden die ze hebben verworven
te laten zien aan de jongere kinderen. Beide leeftijdsgroepen leren rekening houden met elkaar.

In het ‘protocol buitenspelen en uitstapjes’, te vinden op www.shezaf.nl, is omschreven hoe er met
buitenspelen een uitdagende en veilige omgeving wordt aangeboden. Ook staat daarin het beleid
omschreven rondom het buitenspelen bij bepaalde weersomstandigheden.
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Bijlage 6

Pedagogisch werkplan “t Speelruim’ »?
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Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang en peuteropvang’. In het
pedagogisch beleid wordt omschreven waar Shezaf voor staat en wat pedagogische visie is. In dit
werkplan is voor 't Speelruim uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen

Peuteropvang 't Speelruim is gevestigd in basisschool de Rehoboth. Sinds januari 2021 is deze
peuteropvang overgenomen door Shezaf. Er is een prettige samenwerking met deze school en er kan
gebruik worden gemaakt van diverse faciliteiten, zoals de buitenspeelplaats. Deze locatie ligt op
loopafstand van onze locatie de Regenboog.

Halen en brengen

De deur van de peuteropvang gaat om 8:30u open. Wanneer de kinderen worden gebracht mag de
ouder, nadat de jas in de luizenzak is gedaan, het kind in de groep brengen. De ouder kan het kind
eventueel helpen bij het kiezen van spelmateriaal en na het afscheid nemen vertrekken. Indien de
ouder de pedagogisch professional wil spreken is daar de mogelijkheid voor. Om 8:45u begint het
programma en dienen alle ouders de groep te hebben verlaten. Indien het kind niet aanwezig zal zijn
op de peuteropvang verzoeken wij de ouder het kind telefonisch of via de ouderapp af te melden.
Met het ophalen van de kinderen kunnen de ouders op het plein buiten wachten. Wanneer het
programma is afgelopen doet de pedagogisch professional de deur naar de groep open en kan de
ouder het kind ophalen. Mocht de ouder onverhoopt een kind eerder op moeten komen halen, dan
dient dit van te voren aangegeven te worden bij de pedagogisch professional. Om het programma niet
te veel te storen kan de ouder dan met het ophalen niet de groep inkomen, maar wordt het kind door
de pedagogisch professional naar de gang gebracht.

Wanneer het kind door iemand anders dan bij ons bekende ouder wordt opgehaald, dient de ouder
dit door te geven aan de pedagogisch professional. Daarnaast wordt alleen met ouder(s)/verzorger(s)
de overdracht besproken en niet met een ander persoon zoals opa of oma of ander persoon die het
kind komt halen. Alleen het noodzakelijk als bv. hoe het kind heeft gegeten of gespeeld.

Buiten spelen

Buiten spelen is gezond voor kinderen. Het is prettig om in de buitenlucht te zijn en de kinderen
hebben daar alle ruimte om te bewegen. Het streven is om, wanneer het weer het toelaat, iedere dag
met de kinderen naar buiten te gaan. Op de afgeschermde buitenspeelplaats van de Rehoboth kunnen
de kinderen onder begeleiding spelen en ontdekken.

Naast de spelelementen op het speelplein zelf zijn er ook spelattributen aanwezig die aan de kinderen
aangeboden kunnen worden, zoals fietsjes, hoepels en autobanden. De attributen zijn speciaal
aangeschaft voor kinderen voor de leeftijd van 2 tot 4 jaar.

Ook worden buiten regelmatig spelactiviteiten met de kinderen ondernomen. Uiteraard is er alle
ruimte voor interactiemomenten met de kinderen over wat ze buiten zien en beleven.
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Het kan voorkomen dat tijdens het buitenspeel- moment ook een groep kleuters gebruik maakt van
het speelplein. Het voordeel van het samenspelen is dat de peuters kunnen leren van de kleuters.
Voor kleuters kan het goed voor hun zelfvertrouwen zijn om vaardigheden die ze hebben verworven
te laten zien aan de jongere kinderen. Beide leeftijdsgroepen leren rekening houden met elkaar.

In het ‘protocol buitenspelen en uitstapjes’, te vinden op www.shezaf.nl, is omschreven hoe er met
buitenspelen een uitdagende en veilige omgeving wordt aangeboden. Ook staat daarin het beleid
omschreven rondom het buitenspelen bij bepaalde weersomstandigheden.
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Pedagogisch werkplan ‘De Schatkamer’

:
_—

D

m

SCHATKAMER

Dit werkplan is aanvullend op het ‘pedagogisch beleid dagopvang en peuteropvang’. In het
pedagogisch beleid wordt omschreven waar Shezaf voor staat en wat de pedagogische visie is. In dit
werkplan is voor de peuteropvang uitgewerkt hoe het beleid in de praktijk wordt toegepast.

Algemeen

De Schatkamer is gevestigd in een gedeelte van een kerkgebouw. Dit geeft het pand een wat
nostalgische uitstraling. Op deze locatie worden in twee groepen kinderen opgevangen voor de
buitenschoolse opvang (zie pedagogisch beleid BSO) en er zijn twee groepen peuteropvang. Groep
Brons is een groep voor 16 peuters. De Kleurenwaaier is een samenwerking tussen Shezaf en Ipse de
Bruggen. Er zitten maximaal 12 kinderen op de groep met twee pedagogisch professional (één
professional van Shezaf en één medewerker van Ipse de Bruggen).

Op schooldagen vindt er voor, na en tijdens schooltijd opvang plaats op De Schatkamer;
Voorschoolse opvang (ma t/m vrij) van 7:00 — 8:30 uur
Peuteropvang groep Brons (ma, di, don, vrij) van 08.15 — 12.15 uur
Peuteropvang De Kleurenwaaier (ma, di, don) van 08:00 — 13:20 uur
Buitenschoolse opvang (ma, di, don) van 14:00 — 18:30 uur en van 11:30 — 18:30 uur (woe,
vrij)

Tijdens de schoolvakanties en op algemeen erkende is de peuteropvang gesloten.

Halen en brengen

Op de reguliere groep kunnen de kinderen worden gebracht tussen 8:15u en 8:45. De ouder kan het
kind eventueel helpen bij het kiezen van spelmateriaal en na het afscheid nemen vertrekken. Indien de
ouder de pedagogisch professional wil spreken is daar de mogelijkheid voor. Om 8:45u begint het
programma en dienen alle ouders de groep te hebben verlaten. Indien het kind niet aanwezig zal zijn
verzoeken wij de ouder het kind af te melden via de ouderapp Konnect.

De kinderen kunnen tussen 11:45 en 12:15u opgehaald worden. Mocht de ouder onverhoopt een kind
eerder op moeten komen halen, dan dient dit van te voren aangegeven te worden bij de pedagogisch
professional. Om het programma niet te veel te storen kan de ouder dan met het ophalen niet de
groep inkomen, maar wordt het kind door de pedagogisch professional naar de gang gebracht.
Wanneer het kind door iemand anders dan bij ons bekende ouder wordt opgehaald, dient de ouder
dit door te geven aan de pedagogisch professional. Daarnaast wordt alleen met ouder(s)/verzorger(s)
de overdracht besproken en niet met een ander persoon zoals opa of oma of ander persoon die het
kind komt halen. Alleen het noodzakelijk als bv. hoe het kind heeft gegeten of gespeeld.

De deur van De Schatkamer zit in principe altijd dicht. De ouder kan aanbellen en de pedagogisch
professional doet de deur open.
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Op de peutergroep De Kleurenwaaier kunnen de kinderen gebracht worden om 08.00. De ouder heeft
dan de mogelijkheid om een overdracht te geven en mag daarna afscheid nemen. Op deze groepen
lunchen de kinderen samen met de pedagogisch professionals. Na lunch, om 13.20 uur, mogen de
kinderen worden opgehaald.

Buiten spelen

Buiten spelen is gezond voor kinderen. Het is prettig om in de buitenlucht te zijn en de kinderen
hebben daar alle ruimte om te bewegen. Het streven is om, wanneer het weer het toelaat, iedere dag
met de kinderen naar buiten te gaan. Op de veilige en afgeschermde buitenspeelplaats kunnen de
kinderen onder begeleiding spelen en ontdekken. Op de speelplaats is beplanting aanwezig en een
zandbak. Daarnaast is er alle ruimte om te fietsen of met ander spelmateriaal te spelen, zoals
(skippy)ballen en stoepkrijt.

Uiteraard is er alle ruimte voor interactiemomenten met de kinderen over wat ze buiten zien en
beleven. Ook worden buiten regelmatig spelactiviteiten met de kinderen ondernomen.

In het ‘protocol buitenspelen en uitstapjes’, te vinden op www.shezaf.nl, is omschreven hoe er met
buitenspelen een uitdagende en veilige omgeving wordt aangeboden. Ook staat daarin het beleid
omschreven rondom het buitenspelen bij bepaalde weersomstandigheden.
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Bijlage 8
BBL richtlijnen

Inzet op de groep

Maximaal de helft van de locatie mag bestaan uit pedagogisch professionals in opleiding of stagiairs.
Hierbij mag maximaal één derde van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit
stagiairs. Wanneer de roosters gemaakt worden, wordt hier rekening mee gehouden.

Voortgang en beoordeling

De voortgang en beoordeling worden uitgevoerd door de pedagogisch coach of de praktijkbegeleider.
De pedagogisch coach begeleidt de BBL student bij het functioneren op de groep en is minimaal twee
dagdelen op locatie aanwezig. De praktijkbegeleider voorziet de schoolopdrachten van feedback en
examineert de oefenexamens. De examens worden door de pedagogisch coach beoordeeld. De BBL
studenten worden beoordeeld middels het overzicht van school. Deze wordt bij aanvang ook
afgegeven aan de praktijkbegeleider van Shezaf. Om tot een (tussentijdse) beoordeling te komen,
worden er voortgangsgesprekken gevoerd. De praktijkbegeleider heeft voortgangsgesprekken met de
BBL student afgestemd en dit is opgenomen in een document tussen Shezaf en BBL student. Er volgt
minimaal ieder half jaar (studieduur van 1 % jaar en 3 jaar) of driekwart jaar (studieduur van 2 jaar)
een voortgangsgesprek wat schriftelijk wordt vastgelegd.

Studieduur 3 jaar
Studiejaar 1 - eerste halfjaar
Formatieve inzetbaarheid eerste en tweede studiejaar is van 0% naar 100%. Studentafhankelijk hoe
snel de 100% bereikt is. Daarnaast afhankelijk van de opdracht vanuit de studie welke werkzaamheden
uitgevoerd moeten worden. Shezaf hanteert het volgende:
e Shezaf leren kennen
o Collega’s
o Locaties
o Beleid en protocollen
e Zorgtvoor een veilig pedagogisch klimaat
o Leert behoeften van de kinderen kennen
e Zorgt voor een hygiénische omgeving
e Bijedt persoonlijke verzorging bij zorgbehoeftes aan kinderen in de leeftijd van 2 tot 12 jaar

e Haalt kinderen zelfstandig van school en brengt hen naar de BSO

e Bedenkt activiteiten en voert deze uit
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Studiejaar 1 - tweede halfjaar
e Voert gesprekjes met ouders bij brengen en halen

e Biedt ontwikkelingsgerichte activiteiten aan
o Weet op de juiste manier pedagogisch te handelen bij conflicten tussen kinderen en tussen
kind — pedagogisch professional en neemt initiatief om hier feedback op te vragen bij
pedagogisch coach.
o Voert gesprekken met de orthopedagoog over signalen van kinderen
e Volgt een cursus EHBO voor kinderen
e Vervoert kinderen met de bakfiets onder begeleiding van de pedagogisch professional
Studiejaar 2
Formatieve inzetbaarheid eerste en tweede studiejaar is van 0% naar 100%. Studentafhankelijk hoe
snel de 100% bereikt is. Eind studiejaar 2 is 100% bereikt. Daarnaast afhankelijk van de opdracht vanuit

de studie welke werkzaamheden uitgevoerd moeten worden. Shezaf hanteert het volgende:

De BBL student voert naast de werkzaamheden uit leerjaar 1 nu ook de volgende werkzaamheden uit:
e Biedt persoonlijke verzorging bij zorgbehoeftes aan baby’s

e Voert de kindbesprekingen met de orthopedagoog (onder begeleiding van de overige pp’ers)
e |s bekent met de VE werkwijze Uk & Puk
e Begeleid kinderen met complexe of specifieke ontwikkeling

Studiejaar 3

De BBL student voert alle werkzaamheden uit zoals zij dit ook zou doen wanneer zij een
gediplomeerde pedagogisch professional zou zijn.

63



Studieduur 2 jaar
Eerste driekwart jaar
Formatieve inzetbaarheid eerste en tweede studiejaar is van 0% naar 100%. Studentafhankelijk hoe
snel de 100% bereikt is. Daarnaast afhankelijk van de opdracht vanuit de studie welke werkzaamheden
uitgevoerd moeten worden. Shezaf hanteert het volgende:
e Shezaf leren kennen
o Collega’s
o Locaties
o Beleid en protocollen
e Zorgtvoor een veilig pedagogisch klimaat
e Leert behoeften van de kinderen kennen
e Zorgtvoor een hygiénische omgeving
e Bijedt persoonlijke verzorging bij zorgbehoeftes aan kinderen in de leeftijd van 2 tot 12 jaar
e Haalt kinderen zelfstandig van school en brengt hen naar de BSO
e Bedenkt activiteiten en voert deze uit
e \Weet op de juiste manier pedagogisch te handelen bij conflicten tussen kinderen en tussen
kind — pedagogisch professional en neemt initiatief om hier feedback op te vragen bij

pedagogisch coach.

e Voert gesprekjes met ouders bij brengen en halen

Tweede driekwart jaar
e Biedt ontwikkelingsgerichte activiteiten aan

e Voert gesprekken met de orthopedagoog over signalen van kinderen
e Volgt een cursus EHBO voor kinderen
e Vervoert kinderen met de bakfiets onder begeleiding van de pedagogisch professional
e Biedt persoonlijke verzorging bij zorgbehoeftes aan baby’s
e Voert de kindbesprekingen met de orthopedagoog (onder begeleiding van de overige pp’ers)
e |s bekent met de VE werkwijze Uk & Puk
e Begeleid kinderen met complexe of specifieke ontwikkeling
Laatste half jaar

De BBL student voert alle werkzaamheden uit zoals zij dit ook zou doen wanneer zij een
gediplomeerde pedagogisch professional zou zijn.
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Studieduur 1% jaar
Eerste half jaar
Formatieve inzetbaarheid eerste en tweede studiejaar is van 0% naar 100%. Studentafhankelijk hoe
snel de 100% bereikt is. Daarnaast afhankelijk van de opdracht vanuit de studie welke werkzaamheden
uitgevoerd moeten worden. Shezaf hanteert het volgende:
e Shezaf leren kennen
o Collega’s
o Locaties
o Beleid en protocollen
e Zorgtvoor een veilig pedagogisch klimaat
e Leert behoeften van de kinderen kennen
e Zorgtvoor een hygiénische omgeving
e Bijedt persoonlijke verzorging bij zorgbehoeftes aan kinderen in de leeftijd van 2 tot 12 jaar
e Haalt kinderen zelfstandig van school en brengt hen naar de BS

e Bedenkt activiteiten en voert deze uit

e Voert gesprekjes met ouders bij brengen en halen

Tweede half jaar
e Bjedt ontwikkelingsgerichte activiteiten aan

e Weet op de juiste manier pedagogisch te handelen bij conflicten tussen kinderen en tussen
kind — pedagogisch professional en neemt initiatief om hier feedback op te vragen bij
pedagogisch coach.

e Voert gesprekken met de orthopedagoog over signalen van kinderen

e Volgt een cursus EHBO voor kinderen

e Vervoert kinderen met de bakfiets onder begeleiding van de pedagogisch professional

e Biedt persoonlijke verzorging bij zorgbehoeftes aan baby’s

e Voert de kindbesprekingen met de orthopedagoog (onder begeleiding van de overige pp’ers)

e |s bekent met de VE werkwijze Uk & Puk

e Begeleid kinderen met complexe of specifieke ontwikkeling

Derde half jaar

De BBL student voert alle werkzaamheden uit zoals zij dit ook zou doen wanneer zij een
gediplomeerde pedagogisch professional zou zijn.
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